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Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

ZAKLjUCAK REVIZIJE

"FUNKCIONISANJE BESPLATNE PRAVNE POMOCI"

Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske je, na osnovu Zakona o reviziji
javnog sektora Republike Srpske, a u skladu sa ISSAI okvirom profesionalnih objava,
provela reviziju u€inka "Funkcionisanje besplatne pravne pomoci".

Cilj ove revizije je da se ispita efikasnost funkcionisanja besplatne pravne pomoci i da se
na osnovu provedenog ispitivanja nadleznim institucijama ponude preporuke Ccijim
provodenjem je mogucée unaprijediti funkcionisanje besplatne pravne pomoci.

Provedena revizija je u organizaciono-institucionalnom pogledu obuhvatila ispitivanje
uloga, nadleZnosti i odgovornosti, u oblasti besplatne pravne pomodéi, Vlade Republike
Srpske - Ministarstva pravde i Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci.

Ovom revizijom obuhvacen je vremenski period od 2021. do 2024. godine.
Rezultati ispitivanja prikazani su u ovom lzvjeStaju.

Provedena revizija je pokazala da funkcionisanje besplatne pravne pomoéi nije u potpunosti
efikasno, te da postoji potreba za njeno unapredenje u pogledu efikasnosti.

Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske, u skladu sa odredbama Zakona
0 reviziji javnog sektora Republike Srpske, dostavila je Nacrt izvjeStaja institucijama
obuhvaéenim revizijom.

Na Nacrt izvjestaja nije bilo primjedbi.

U skladu sa Zakonom o reviziji javhog sektora Republike Srpske konacan izvjestaj je
dostavljen svim institucijama kojima se treba uputiti. IzvjeStaj ¢e biti dostupan javnosti
putem internet stranice Glavne sluzbe za reviziju javhog sektora Republike Srpske,
WWW.QSI-IS.org.

IzvjeStaj sadrzi preporuke upucene Vladi Republike Srpske, odnosno Ministarstvu pravde
i Centru za pruzanje besplatne pravne pomoci.

Glavni revizor donio je Odluku da se provede ova revizija ucinka. Reviziju je proveo
revizorski tim u sastavu Veliborka Lali¢ i Marijana Ivelji¢.

Glavni revizor

Bozana Trnini¢, s.r.
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Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

LISTA SKRACENICA

RS Republika Srpska

BiH Bosna i Hercegovina

Vlada RS Vlada Republike Srpske

GSRJS RS Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske
Zakon 0 BPP éa;l;cl)]rg) ”(c:)i SorsF;[;/Ecr)ijvanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u
Odluka Odluka o nacinu ostvarivanja prava na besplatnu pravnu pomoc¢
Vlade RS u jedinicama lokalne samouprave

MP Ministarstvo pravde

Centar Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci

Sektor Organizaciona jedinica Centra

BPP Besplatha pravna pomo¢

ub Uredovni dani

JLS Jedinice lokalne samouprave
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Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

PREDGOVOR

Prema ISSAI okviru revizije, revizija javnog sektora podrazumijeva tri vrste revizije: reviziju
finansijskih izvjestaja, reviziju uskladenosti i reviziju ucinka.

Revizije ucinka koje provode vrhovne revizorske institucije su nezavisna, objektivna i
pouzdana ispitivanja vlade, vladinih i drugih institucija javnog sektora, odnosno programa,
aktivnosti i procesa u nadleznosti viade i vladinih institucija u pogledu ekonomicnosti,
efikasnosti i efektivnosti. Principi ekonomicnosti, efikasnosti i efektivnosti mogu se definisati
na sljedeéi nacin:?

*= Princip ekonomicnosti podrazumijeva svodenje troSkova resursa na najmanju
mogucu mjeru. KoriSteni resursi trebaju biti na raspolaganju pravovremeno, u
odgovarajuc¢oj koli€ini i uz odgovarajuci kvalitet te po najboljoj cijeni.

= Princip efikasnosti podrazumijeva najbolje moguce iskoriS¢avanje raspolozivih
resursa. Vezan je za odnos koriStenih resursa i izlaznih vrijednosti ostvarenih u
pogledu koli¢ine, kvaliteta i rokova.

= Princip efektivhosti odnosi se na ispunjavanja postavljenih ciljeva i postizanje
predvidenih rezultata.

Pored termina revizija u€inka, u teoriji i praksi revizije pojavljuju se i drugi termini, kao
revizija uspjeha/uspjesnosti, revizija ekonomicnosti, efikasnosti i efektivnosti (revizija 3E) i
revizija vrijednosti za novac. Pomenuti termini u revizijskoj terminologiji sustinski imaju isto
znacenje.
U osnovi, revizijom ucinka daje se odgovor na sljedeca pitanja:

o dali se rade pravi poslovi;

e dali se poslovi rade na pravi nacin.
Revizija efektivnhosti daje odgovor na pitanje da li se rade pravi poslovi, a revizija
ekonomicnosti i efikasnosti da li se poslovi rade na pravi nacin.
Mandat revizije u€inka po pravilu je regulisan zakonom kaoiji tretira reviziju javnog sektora.

»0snovni cilj revizije uéinka je promocija ekonomié¢nosti, efikasnosti i
efektivnosti. Ona takode doprinosi odgovornosti i transparentnosti.” ISSAI 300

Pravni osnov za provodenije revizije u€inka sadrZan je u odredbama Zakona o reviziji javnog
sektora Republike Srpske. U odredbama Zakona o reviziji javnog sektora Republike Srpske
regulisano je da je Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske obavezna da
vrsi:

e finansijsku reviziju;

e reviziju u€inka;

e druge specifiCne revizije.
U dijelu koji se odnosi na reviziju u€inka Zakon o reviziji javnog sektora Republike Srpske
regulise sliedece:
Glavna sluzba za reviziju, u skladu sa ovim zakonom i standardima revizije za javni sektor,
sprovodi reviziju u€inka, a na osnovu nadleznosti iz ¢lana 13. ovog zakona.
Revizija ucinka je aktivhost Glavne sluzbe za reviziju koja podrazumijeva ispitivanje
aktivnosti, programa i projekata u nadleznosti Vlade Republike Srpske i institucija javnog
sektora u pogledu ekonomicnosti, efikasnosti i efektivnosti.
Rezultate revizije u€inka Glavna sluzba za reviziju prezentuje posredstvom konaénog
izvjeStaja o sprovedenoj reviziji u€inka.

1 ISSAI 100 paragraf 22
2 |SSAI 300 paragraf 11

RU 004-24 IzvjeStaj revizije ucinka "Funkcionisanje besplatne pravne pomoci" 3



Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

Vlada i revidirane institucije obavezni su da u roku od 60 dana od dana prijema kona¢nog
izvieStaja o sprovedenoj reviziji u€inka sacine Akcioni plan za sprovodenje preporuka
revizije ucinka i da ga dostave Glavnoj sluzbi za reviziju i nadleznom skupstinskom odboru
radi prac¢enja sprovodenja datih preporuka.*

Odredbe zakona koje se odnose na planiranje i pristup reviziji, implementaciju revizije,
ovlaséenja za prikupljanje podataka i informacija i izvjeStavanje o reviziji, primjenjuju se
kako na finansijsku reviziju tako i na reviziju u€inka.

Institucije javnog sektora (Vlada Republike Srpske, ministarstva, vladine agencije, jedinice
lokalne samouprave, javha preduzeca, javne ustanove i drugi) u izvrSavanju osnovnih
funkcija utvrdenih zakonima i drugim propisima angazuju raspolozive resurse (personalne,
materijalne, finansijske i druge).

Institucije javnog sektora koje izvr§avaju povjerene im funkcije imaju javnu odgovornost za
svoj rad prema Narodnoj skupstini Republike Srpske i javnosti uopste. Javna odgovornost
podrazumijeva da Narodna skupstina Republike Srpske i javnost imaju pravo i potrebu da
budu informisani o radu institucija javnog sektora. Narodna skupstina Republike Srpske,
poreski obveznici i javnost ispoljavaju interesovanje da li su resursi koje su institucije javnog
sektora angazovale obavljajuci osnovne funkcije, ukljuéujuci i budzetska sredstva, koriSteni
uz uvazavanje principa ekonomicnosti, efikasnosti i efektivnosti. Na ovaj zahtjev Narodne
skupstine Republike Srpske i javnosti odgovor ne moze u potpunosti dati finansijska revizija,
te je u cilju ispunjavanja zahtjeva Narodne skupstine Republike Srpske i javnosti, potrebna
revizija uc€inka. Ova revizija ¢e nezavisno i profesionalno utvrditi da li se institucije javnog
sektora prilikom izvrSavanja osnovnih funkcija pridrZzavaju principa ekonomi¢nosti,
efikasnosti i efektivnosti.

Izvjestaji revizije u€inka, kao osnovni proizvod revizijskog procesa, su dobra osnova za
promjene u organizaciji, nacinu funkcionisanja i upravljanju resursima, zatim kvalitetnijim i
korisni¢ki orjentisanim uslugama, kao i za podizanje javnhe odgovornosti na visi nivo.
Izvjestaji revizije uCinka su i u funkciji promovisanja dobrog upravljanja i javnosti rada
institucija javnog sektora.

Upravljanje javnim sektorom podrazumijeva i unaprjedenje efikasnosti i efektivnosti rada
javnih institucija. Reviziju ucinka treba posmatrati kao institucionalni instrument upravljanja
javnim sektorom. U uslovima kada raspolazemo oskudnim resursima i kada je evidentan
jaz izmedu raspolozivih resursa i potreba, a posebno u uslovima reformi u mnogim
segmentima i strukturama javnog sektora, revizija u€inka posebno dobija na znacaju.
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Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

REZIME

Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske je, na osnovu Zakona o reviziji
javnog sektora Republike Srpske, a u skladu sa ISSAI standardima revizije, provela reviziju
ucinka "Funkcionisanje besplatne pravne pomoci".

Cilj ove revizije u€inka je da se ispita efikasnost funkcionisanja besplatne pravnhe pomoéi, i
da se na osnovu provedenih ispitivanja nadleznim institucijama ponude preporuke Cijim
provodenjem je mogucée unaprijediti funkcionisanje besplatne pravne pomoci.

Rezime nalaza, zaklju€aka i preporuka ove revizije u€inka dati su u nastavku.

Nalazi, zasnovani na relevantnim, pouzdanim i dovoljnim revizijskim dokazima, pokazuju

da:
v

DonoSenjem novog Zakona o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u
Republici Srpskoj 2020. godine, unaprijeden je pravni okvir u ovoj oblasti, ali nisu
doneseni svi podzakonski akti koji su propisani zakonom;

Odredeni nedostaci i nedoreCenosti u Zakonu o ostvarivanju prava na besplatnu
pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj i prateéim propisima i dalje se odrazavaju na
efikasnost funkcionisanja besplatne pravnhe pomodi;

Ministarstvo pravde kontinuirano planira mjere i aktivnosti za unapredenje besplatne
pravne pomoci, ali njihova realizacija izostaje ili je djelimi¢na. Mjere i aktivnosti se
uglavnom odnose na unapredenje pravnog okvira;

U posmatranom periodu na godiSnjem nivou iz Budzeta Republike Srpske za
besplatnu pravnu pomoc¢ prosjecno se izdvajalo oko 1,3 miliona KM, od &ega se oko
85% sredstava odnosilo na licna primanja zaposlenih;

U posmatranom periodu, medijsko informisanje gradana o besplatnoj pravnoj
pomoci od strane Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci bilo je ograni¢enog
obima;

U posmatranom periodu u ukupnoj strukturi besplatne pravne pomoéi, pravni savjeti
imaju uceSée oko 90%, dok se na donosenje rieSenja o zastupanju na sudu odnosi
oko 10% predmeta;

U strukturi pravnih savjeta kao i u ukupnoj strukturi pruzene besplatne pravne
pomoci, najznacajnije uCeS¢e ima opste obavjestenje o pravima i obavezama, koje
se uglavnom odnosi na usmeno informisanje;

U strukturi donesenih rieSenja za zastupanje na sudu od strane Centra za pruzanje
besplatne pravne pomoci, najvise predmeta odnosilo se na zastupanje u parnicnom
postupku, §to je u prosjeku iznosilo oko 70%;

U ukupnoj strukturi korisnika besplatne pravne pomoci najznacajnije je ucesce
penzionera, zaposlenih i nezaposlenih lica loSeg imovinskog stanja;

U posmatranom periodu oko 2/3 rjeSenja o odobravanju besplatne pravne pomoci
doneseno je na osnovu finansijskog kriterijuma;

Relativho je mali broj lica kojima se u posmatranom periodu besplatna pravha
pomo¢ pruzila u skladu sa Odlukom o nacinu ostvarivanja prava na besplatnu
pravnu pomoc¢ u jedinicama lokalne samouprave. U¢esc¢e besplatne pravne pomodi
koja je pruzena na uredovnim danima je oko 10% u ukupnoj strukturi pruzene
besplatne pravne pomoci,

U 2023. i 2024. godini broj lica prisutnih na jednom odrZzanom uredovnom danu
kretao se do 13, pri ¢emu je povecéan broj uredovnih dana bez stranaka;

Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci ne raspolaze objedinjenim, potpunim,
pouzdanim i azurnim podacima o dosudenim i uplacenim troSkovima postupka u
korist Budzeta Republike Srpske;
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Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

v' U planskim dokumentima Centra za pruzanje besplatne pravne pomodi prisutna je
neuskladenost podataka i informacija, a posebno indikatora uspjeSnosti u
srednjoro¢nim i godiSnjim planovima uz promjene u broju i vrsti indikatora tokom
posmatranog perioda;

v' Centar za pruzanje besplatne pravne pomoc¢i nema uspostavljenu jedinstvenu i
potpunu evidenciju i/ili bazu podataka o pruzenim uslugama besplatne pravne
pomodi;

v lzvjestaji o radu Centra za pruzanje besplatne pravne pomoéi ne sadrze tacne,
potpune i sveobuhvatne podatke i informacije koji se dostavljaju Vladi Republike
Srpske na usvajanje;

v U posmatranom periodu nije vrSen eksterni kao ni interni nadzor i kontrola
funkcionisanja besplatne pravnhe pomodi.

Na osnovu nalaza revizije u€inka utvrdeni su zakljucci.

Osnovni zaklju¢ak ove revizije je da funkcionisanje besplatne pravne pomodéi nije u
potpunosti efikasno, te da postoji potreba za njeno unapredenje u pogledu efikasnosti.

U skladu sa osnovnim zaklju¢kom utvrdeni su i pojedinacni zakljucci:

v" Osnovne pretpostavke za efikasno funkcionisanje besplatne pravne pomodi nisu u
potpunosti ispunjene;

v' Besplatna pravna pomo¢ provodi se u kontinuitetu uz isti nivo efikasnosti u pogledu
angazovanih resursa i postignutih rezultata;

v' Besplatna pravna pomo¢ provodi se po djelimi¢no decentralizovanom modelu uz
odredena ograni¢enja u pogledu dostupnosti, ekonomicnosti i efikasnosti;

v' Postojeéa praksa pracenja, naplate i evidentiranja dosudenih troSkova sudskog
postupka ne omogucava potpun i pouzdan uvid u prihode ostvarene pruzanjem
besplatne pravne pomodi;

v" Planiranje, nadzor i izvjeStavanje se ne provodi u potpunosti na nacin koji je u funkciji
preduzimanja mjera i aktivnosti efikasnijeg funkcionisanja besplatne pravne pomoéi.

Na osnovu nalaza i zakljuCaka zasnovanih na relevantnim, pouzdanim i dovoljnim
revizijskim dokazima, kreirane su preporuke revizije. Preporuke se upucuju institucijama
koje imaju uloge, nadleznosti i odgovornosti u pogledu besplatne pravne pomodi: Viadi
Republike Srpske, odnosno Ministarstvu pravde i Centru za pruzanje besplatne pravne
pomodi.

Vlada Republike Srpske, odnosno Ministarstvo pravde treba da:

v' Obezbijede pravne i materijalno - finansijske pretpostavke za efikasno
funkcionisanje besplatne pravne pomodi.

Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci treba da:

v"Internim aktima reguliSe pitanja internog nadzora, evidentiranja i izvjeStavanja;
v Osigura provodenje besplatne pravne pomodi u skladu sa principima dostupnosti,
ekonomicnosti i efikasnosti;

v Potrebno je osigurati pracenje i kontrolu naplate i evidentiranja dosudenih troSkova
sudskih postupaka, kako bi se omogucio potpun i pouzdan uvid u prihode ostvarene
pruzanjem besplatne pravne pomodi;

v Potrebno je da Centar za pruzanje besplatne pravne pomocéi preduzme aktivnosti
na planiranju, izvjeStavanju i osposobljavanju zaposlenih u funkciji efikasnijeg
provodenja besplatne pravne pomaoci.
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Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

1. UvOD

1.1. Pozadinai motivi revizije

Principi jednakosti i nediskriminacije, koji podrazumijevaju jednakost svih lica pred
zakonom, predstavljaju osnovna nacela medunarodnih standarda zastite ljudskih prava.
Kako bi osigurale poStovanje ovih principa, zemlje Sirom svijeta su obavezne osigurati
sluCajevima kada to zahtijevaju interesi pravde. Gradani slabog imovinskog stanja, koji
nemaju sredstava da plate usluge pravnog punomocénika, predstavljaju ugrozenu kategoriju
koja nije u mogucnosti adekvatno zastititi svoja prava i interese pred nadleznim organima.
Njihovo pravo na pristup sudu i drugim organima znacajno je ograni¢eno njihovim
materijalnim moguénostima.®

Izvor medunarodnog prava ha besplatnu pravnu pomo¢ je Evropska konvencija za zastitu
ljudskih prava i osnovnih sloboda iz 1950. godine s prate¢im protokolima, a prava iz ove
konvencije zagarantovana su Ustavom Republike Srpske.

Usluge besplatne pravne pomo¢i (u daljem tekstu: BPP) u Republici Srpskoj (u daljem
tekstu: RS) pruza Centar za pruzanje besplatne pravne pomoéi (u daljem tekstu: Centar).
Centar je osnovan Zakonom o besplatnoj pravnoj pomo¢i* i zvani¢no je poceo sa radom
01.07.2009. godine.

Centar je republi¢ka upravna organizacija u sastavu Ministarstva pravde (u daljem tekstu:
MP), koji je osnovala Vlada Republike Srpske (u daljem tekstu: Vlada RS), sa namjerom da
se pravna pomoc¢ pruzi fiziCkim licima, gradanima RS i drugim licima koja se nalaze na
teritoriji RS, identifikovanim kao socijalno ugrozene kategorije, a koji nisu u situaciji da
izmiruju troSkove zastupanja u postupcima ostvarivanja svojih prava i na zakonu
zasnovanih interesa pred nadleznim organima u RS®.

Zakonom o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj® (u daliem
tekstu: Zakon o BPP) je uredena oblast BPP: korisnici, oblici i subjekti nadlezni za pruzanje
BPP, postupak pruzanja BPP, uslovi i nacin ostvarivanja prava, promijenjene okolnosti koje
nastupe u postupku ostvarivanja prava na BPP i s tim u vezi neopravdano odobrena BPP,
troSkovi zastupanja, kao i nadzor nad primjenom Zakona o BPP i kontrola u ostvarivanju
prava na BPP.

Donosenjem Zakona o BPP ispunjene su obaveze RS, ne samo prema gradanima RS,
nego i obaveze i duznosti koje RS ima u primjeni Evropske konvencije o zastiti ljudskih
prava i osnovnih sloboda, a koja je ugradena u pravni sistem RS.

Ova revizija moze se dovesti u vezu sa provodenjem Agende 2030 — Ciljevi odrzivog
razvoja, cilja 16 - Mir, pravda i snazne institucije, odnosno podciljeva 16.3 — Osigurati

8 Razvojni program Ujedinjenih nacija u BiH (UNDP BiH), Besplatne pravne pomo¢i u Bosni i
Hercegovini, BroSura za korisnike

4 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, broj 120/08, 89/13 i 63/14

5 Pravo na BPP ima svako fizi¢ko lice bez obzira na njegovo nacionalno, odnosno etnic¢ko porijeklo,
rasu, boju kozZe, vjersko ili politicko uvjerenje, pol, seksualno opredjeljenje, drzavljanstvo, prebivaliste
ili drugo liéno svojstvo i dostupno je svim gradanima RS i drugim fizi¢kim licima koja se nalaze na
teritoriji RS, fizickim licima koja se nalaze pod medunarodnom zastitim, u skladu sa medunarodnim
standardima, izbjeglice, lica pod privremenim prihvatom, zZrtve trgovinom ljudima, lica koja su
pretrpjela materijalnu Stetu izazvanu vanrednom situacijom, bez obzira na pol, nacionalnu i etni¢ku
pripadnost kao i lica bez drzavljanstva i lica sa azilom.

6 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 67/20
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vladavinu prava na nacionalnom i medunarodnom nivou i osigurati jednak pristup pravdi i
cilja 16.6 - Razviti efektivhe, odgovorne i transparentne institucije na svim nivoima.

“Od osnivanja Centar je pruzio besplatnu pravnu pomo¢ za vise od 100.000 gradana i
teritorijalno pokriva sve osnovne sudove u Republici Srpskoj, a da im je uspjeh u sporu
preko 60 odsto“.” Godi$nje se Centru obrati od pet do Sest hiljada stranaka, a u posljednjih
pet godina bilo ih je blizu 30.000. Godisnje se donese u prosjeku oko 500 rjeSenja kojima
se odobrava BPP radi zastupanja u postupcima pred nadleZznim sudovima.

U godisnjim planovima rada Centra za 2021, 2022, 2023. i 2024. godinu znacajan broj
indikacija ukazuje na postojanje rizika u radu:

v" Povecanje aktivnosti Centra posmatrano kroz broj predmeta - usluga, vrstu usluga i broj
korisnika ne prati odgovarajuce povecanje kadrovskih, finansijskih i materijalnih
resursa;

v' Evidencije koje vodi Centar nisu informati¢ki podrzane, nije uspostavljena jedinstvena
baza podataka kao osnova za razmjenu podataka i informacija izmedu nadleznih javnih
institucija i izvjeStavanje;

v" Nedovoljan broj i neodgovarajuée edukacije koje se odnose na BPP u funkciji razvoja
kompetentnosti lica angazovanih na pruzanju BPP;

v' Znatan broj usluga BPP odnosi se na davanje opstih obavjeStenja o pravima i
obavezama koje imaju karakter usmenih informacija, na koje pravo imaju sva
zainteresovana lica bez obzira na kriterijume propisane Zakonom o BPP. Ovo se
odrazava na posvecenost i efikasnost u radu prilikom pruzanja drugih oblika BPP;

v Pravni okvir (primjena pravnog okvira) ne omogucéava da se prate i kontroliSu uplate
troSkova sudskog postupka od strane korisnika BPP u Budzet RS;

v Koordinacija aktivnosti izmedu Centra i jedinica lokalne samouprave (u daljem tekstu:
JLS) nije na potrebnom nivou, posebno sa JLS u kojima Centar ne provodi uredovne
dane (u daljem tekstu: UD) u skladu sa Odlukom o nacinu ostvarivanja prava na
besplathu pravnu pomo¢ u jedinicama lokalne samouprave (u daljem tekstu: Odluka
Vlade RS);

U okviru Razvojnog programa Ujedinjenih nacija u Bosni i Hercegovini (u daljem tekstu:
BiH), Sistem besplatne pravne pomodéi u Bosni i Hercegovini® navedeni su indikatori koji
ukazuju na rizike u ovoj oblasti:

v" Nedovoljno razvijena svijest javnosti o pravima gradana u oblasti BPP, kao i nedovoljna
saradnja sa organizacijama civilnog drustva, advokatskim komorama, centrima za
edukaciju sudija i tuzilaca i drugim organizacijama u ovoj oblasti;

v" Nepostojanje baza podataka neophodnih za uspostavljanje kontinuiranog sistema
analize potreba, stanja i trendova u oblasti BPP u cilju stvaranja uslova za efikasnije
kreiranje politika djelovanja u ovoj oblasti;

v" Nedovoljno razvijena saradnja organa koji pruzaju BPP sa centrima za socijalni rad,
nadleZznim ministarstvima, JLS i drugim organima u cilju pracenja prakse primjene
zakonskih odredaba u odredenim oblastima i analize potrebe gradana da svoja prava
i obaveze definisane tim zakonima rjeSavaju uz pruzanje BPP.

7 https://mojahercegovina.com/besplatna-pravna-pomoc-spas-za-hiljade-gradjana/
8 Razvojni program Ujedinjenih nacija u BiH (UNDP BiH), Sistem besplatne pravne pomodéi u Bosni
i Hercegovini
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1.2. Predmet revizije i revizijska pitanja
Predmet revizije kojim se bavila ova revizija u€inka je efikasnost funkcionisanja BPP.

Pristup reviziji predstavlja kombinaciju sistemskog pristupa kao primarnog i pristupa
orijentisanog na rezultate. Sistemski pristup usmjeren je na ispitivanje kako je organizovano
i kako funkcioni$e pruzanja usluga BPP dok je pristup orijentisan na rezultate usmjeren na
ispitivanje indikatora uspjesnosti funkcionisanja BPP. Fokus ove revizije ucinka bio je na
primjeni principa efikasnosti.

Osnovni cilj ove revizije je da se ispita efikasnost funkcionisanja BPP i da se na osnhovu
provedenog ispitivanja nadleznim institucijama ponude preporuke ¢&ijim provodenjem je
moguce unaprijediti funkcionisanje BPP.

Osnovno revizijsko pitanje na koje se trazi odgovor u ovoj reviziji u€inka je:
Da li BPP funkcioniSe na efikasan nac¢in?
Da bi se dobio odgovor na osnovno revizijsko pitanje, pitanja na koja se trazi odgovor u
ovoj reviziji u€inka su:
1. Da li ispunjenost svih pretpostavki i organizacija rada obezbjeduje efikasnost
funkcionisanja BPP?

2. Da li su aktivnosti Centra i MP u funkciji efikasne i dostupne BPP?
1.3. Dizajn i metodoloski okvir revizije

1.3.1. Obim i ograni€enja revizije

Revizija u€inka ispitivala je funkcionisanje BPP u pogledu ostvarivanja uloga MP i Centra.
Ostvarivanje uloge Centra revizija u€inka ispitivala je kroz aktivnosti koje se provode u
sjediStu Centra za pruzanje BPP i u tri sektora Centra: Banja Luka, Bijeljina i Trebinje.
Revizija je u okviru provodenja revizijskih aktivnosti u navedenim sektorima Centra posjetila
i pet JLS (Mrkoniji¢ Grad, Prijedor, GradiSku, Fo€u i Zvornik) u kojima sektori provode
pruzanje BPP u UD, radi potpunijeg uvida u funkcionisanje BPP.

Odredene podatke i dokumentaciju za dva sektora koja nisu obuhvaéena uzorkom (Doboj i
Isto¢no Sarajevo) revizija je obezbijedila u koordinaciji sa sjediStem Centra. Izbor sektora
izvr§en je na osnovu relevantnih kriterijuma:

v Broj lica koji se obratio za pruzanje BPP;

v Broj predmeta i broj rieSenja o odobravanju BPP;
v Broj JLS u kojima se odrzavaju UD;
v

Broj stanovnika, potencijalnih korisnika BPP, na podru¢ju u nadleznosti sektora
Centra;

v Administrativno-teritorijalni raspored JLS, odnosno sektora Centra.

Vremenski obuhvat revizije je Cetiri godine i to od 2021. do 2024. godine, posmatrajuci
generalne pokazatelje o funkcionisanju BPP. Odrzavanje UD u JLS revizija je detaljnije
ispitivala u 2023. i 2024. godini.

Revizija se nije bavila pitanjem pravilnosti pruzene BPP kao ni pitanjem ishoda i uspjesnosti
sudskih postupaka. Takode, revizija se nije bavila pruzanjem pravne pomo¢i od strane JLS
i organizacija civilnog drustva.
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Ovako utvrden obim revizije sa organizacionog, vremenskog i prostornog aspekta
omogucava objektivno razumijevanje i ispitivanje predmeta revizije, formiranje nalaza,
zaklju€aka i kreiranje preporuka revizije.

1.3.2. lzvori revizijskih dokaza

Da bi se dobili odgovori na postavljena revizijska pitanja, potrebni podaci, informacije i
dokumenti su pribavljani od Centra i sektora kao osnovnih organizacionih jedinica koje
obavljaju poslove pruzanja BPP, kao i od MP.

Potrebni podaci i informacije pribavljeni su u MP i Centru iz sljedecih izvora:
v Zakonskih i podzakonskih propisa koji su relevantni za ostvarivanje prava na BPP;
Internih akata Centra;
Srednjoro¢nih i godisnjih planova rada MP;
Srednjoro¢nih i godisnjih planova rada Centra;
Budzeta, rebalansa budzeta i izvjestaja o izvrSenju budzeta Centra;
Godisnjih izvjestaja o radu MP;
Godisnjih izvjestaja o radu Centra;
Evidencija o realizaciji prava na BPP;

Evidencija o angazovanim resursima Centra u kontekstu realizacije prava na BPP;

AR N N N N S N NN

Pojedinaénih predmeta pruzanja BPP za koje se donosi riedenje o odobravanju
BPP;

v Inicijativa Centra prema drugim institucijama.

Tokom provodenija revizije koriSteni su dostupni prirucnici, izvjestaji, analize i informacije
medunarodnih i domacih organizacija i institucija iz oblasti BPP kao i regulativa drzava iz
regiona koja se odnosi na BPP.

1.3.3. Metode prikupljanja i analize revizijskih dokaza

Potrebni podaci i informacije iz navedenih izvora pribavljeni su na sljedece nacine:

v" Inspekcijom — pregledom dokumentacije;

Identifikacijom i analizom planskih dokumenata, te izvjeStaja o njihovoj realizaciji;
Analizom zakonskih i podzakonskih propisa, uklju€ujuéi i interne akte institucija;
Upitnicima;

Intervjuima i razgovorima sa predstavnicima institucija obuhvacenih revizijom;

AN N NN

Radno-konsultativnim sastancima sa predstavnicima JLS u kojima se odrzavaju
uredovni dani/UD;

Intervjuima i razgovorima sa korisnicima BPP;
Pregledom evidencija kojima Centar raspolaze;
Analitickim postupcima;

Neposrednim posmatranjem odrzavanja UD;

AN N NN

Studijom slu&aja;
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v

Pregledom izvjeStaja i analiza medunarodnih i domacih organizacija i institucija iz
oblasti BPP kao i regulative drzava iz regiona koja se odnosi na BPP.

Analiza i vrednovanje pribavljenih revizijskih dokaza izvrSeno je primjenom
opSteprihvacenih metoda u reviziji u€inka, a primjereno vrsti i karakteru predmeta revizije i
raspolozivim podacima i informacijama:

v
v
v

AN N N N N

1.3.4.

Analiza zakonskih i podzakonskih propisa;

Kvalitativna i kvantitativha analiza dokumentacije;

Analiza srednjoro¢nih i godi$njih planova MP i Centra, te izvjeStaja o njihovoj
realizaciji;

Metode komparativne analize;

AnalitiCki postupci;

Bencmarking metoda;

Metode statisticke analize;

Analiza sadrzaja intervjua/razgovora;

Analiza studije slu¢aja;

Druge metode primjerene vrsti pribavljenih podataka i informacija.

Kriterijumi revizije

Kriterijumi revizije su razli¢iti i formirani su u skladu sa vrstom, prirodom i karakterom
revizijskog problema koji se ispituje i pitanja na koja treba odgovaoriti.

Za ocjenu i izvodenje zakljuaka iz nalaza, proisteklih nakon ispitivanja u ovoj reviziji u€inka
koriSc¢eni su sljedeci kriterijumi:

v
v

Pravni okvir i njegova primjena obezbjeduje efikasno funkcionisanje BPP;

Postojanje i primjena opstih/internih akata Centra koji omoguc¢avaju efikasnost u
radu Centra;

Ljudski, finansijski i materijalni resursi za obavljanje BPP su dovoljni i odgovarajuci
i koriste se na efikasan nadin;

Uspostavljena je efektivna koordinacija i komunikacija izmedu Centra, JLS i drugih
javnih institucija radi promovisanja, dostupnosti i efikasnijeg pruzanja BPP;

BPP dostupna je veéem broju gradana na teritoriji RS;

UD provode se u skladu sa Odlukom Vlade RS, a aktivnosti BPP su dokumentovane
i imaju karakter ekonomicnih i efikasnih;

Evidencije o pruzenoj BPP su jedinstvene, potpune i pouzdane i omogucéavaju
analizu podataka i informacija, pracenje i sagledavanje stvarnog stanja u oblasti
BPP;

Prikupljeni podaci i informacije se prate, objedinjavaju, analiziraju i koriste za
planiranje mjera i aktivnosti, a sve u cilju unapredenja funkcionisanja BPP;

IzvjeStavanje o BPP je blagovremeno, kontinuirano, zasnovano na pouzdanim i
potpunim podacima i informacijama i orijentisano na rezultate i ucinak;

Uspostavljen je kontinuiran sistem nadzora i kontrole pruZanja BPP.

RU 004-24 IzvjeStaj revizije ucinka "Funkcionisanje besplatne pravne pomoci" 11



Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

Utvrdivanjem i primjenom navedenog obima revizije, izvora i nacina prikupljanja potrebnih
podataka i informacija i njihovom analizom obezbijedeni su dovoljni, relevantni i pouzdani
revizijski dokazi, te koristenjem definisanih kriterijuma formirani nalazi i zakljucci revizije.

1.4. Sadrzaji struktura izvjeStaja
Ovaj izvjestaj revizije uCinka sadrzi sljedec¢a poglavlja, u kojima su predstavljeni:

1 Uvod - osnovni motivi zbog kojih se GSRJS RS opredijelila da provede reviziju u€inka
koja se odnosi na funkcionisanje BPP. U ovom poglavlju predstavijen je dizajn revizije
kroz revizijska pitanja, kriterijume revizije, obim i ograni¢enja revizije, izvore i metode
pribavljanja i analize revizijskih dokaza.

2 Opis predmeta revizije — karakteristike predmeta revizije, institucionalne uloge,
nadleznosti i odgovornosti i regulativa karakteristi¢na za uredenje BPP u RS.

3 Nalazi - nalazi koji daju odgovore na postavljeno osnovno i ostala revizijska pitanja.
Nalazi revizije podijeljeni su u nekoliko poglavlja, u skladu sa revizijskim pitanjima.

4 Zakljuéci — zaklju€ci na osnovu nalaza koji su podrzani revizijskim dokazima.

5 Preporuke — date su preporuke Ccijim provodenjem bi se omoguéilo efikasnije
funkcionisanje BPP.

Na kraju ovog izvjestaja revizije u€inka dati su prilozi koji detaljnije prikazuju i objasnjavaju

pojedine nalaze u izvjestaju.
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2. OPIS PREDMETA REVIZIJE

2.1. Karakteristike predmeta revizije

BPP je pravni institut koji ima za cilj da omoguci pristup pravdi i ostvarenje prava svim
gradanima, bez obzira na njihovo materijalno stanje, socijalni status ili li€ne okolnosti. Ova
oblast se nalazi izmedu pravosuda, ljudskih prava i socijalne zastite, jer povezuje pravo na
pravicno sudenje s principom socijalne jednakosti.

U RS, pravo na BPP kao i pravo korisnika na oslobadanje od pla¢anja troSkova sudskih i
administrativnih taksi na podneske i odluke za koje se te takse pla¢aju regulisano je
Zakonom o BPP. Sredstva za BPP obezbjeduju se u Budzetu RS.

BPP ostvaruje se kao:

Dijagram broj 1 — Oblici ostvarivanja BPP

Pravni savjet i

Opste obavjesStenje pomo¢ U

Pravna pomoc u

obrazaca vrsta pismena
Pravna pomoc u postupcima mirnog Sacinjavanje
rieSavanja spora (medijacija) u skladu sa apelacija

zakonom

Zastupanje na sudu

. i

Izvor podataka: Zakon o BPP; llustracija: GSRJS RS

Postupci u kojima se u skladu sa Zakonom o BPP ostvaruje BPP su: upravni postupak (u
dijelu koji se odnosi na sacCinjavanje Zalbi i vanrednih pravnih lijekova); upravni spor;
parniéni postupak; vanparniéni postupak i izvr$ni postupak.® Pravo na pruzanje BPP u
krivicnom i prekr§ajnom postupku ostvaruje se u skladu sa odredbama zakona kojim se
ureduje krivi¢ni postupak i zakona kojim se ureduju prekrsaji.t°

Ostvarivanje prava na BPP ne moZe se odobriti u postupcima: upisa u sudski registar
poslovnih subjekata, kao i u drugim postupcima kod privrednih sudova; registracije
preduzetniCke djelatnosti; registracije udruzenja gradana ili fondacija; pribavljanja
lokacijskih uslova i gradevinske dozvole, kao i u drugim pravnim radnjama u vezi sa
gradenjem; sacinjavanja privatnih isprava i ugovora (ugovori, testamenti, molbe, zahtjevi,
punomoci, druge privatne isprave i slicno) osim ako je korisnik prava na BPP Zrtva nasilja
u porodici.t!

9 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravhu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, &lan 18.

10 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, ¢lan 20. stav (2)

11 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, ¢lan 19.
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Ostvarivanje prava na BPP u postupku zastupanja vrSi se na osnovu zahtjeva za
ostvarivanje prava na BPP na propisanom obrascu uz dokaze o ispunjenosti uslova za
pruzanje BPP.

O pravu na BPP odluCuje direktor organa nadleznog za pruzanje BPP, rjeSenjem bez
odgadanja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana podno$enja zahtjeva. RjeSenje o
odobrenoj BPP vazi do dono$enja pravosnazne odluke nadleznog organa.?

Fizi¢ko lice stice status korisnika BPP pod uslovom da ispunjava Zakonom o BPP propisane
kriterjjume.

Dijagram broj 2 — Kriterijumi za ostvarivanje prava ha BPP

Kriterijum
licnog svojstva
ili statusa

Finansijski
kriterijum

Kriterijum
obaveznosti po
posebnim
zakonima i
medunarodim
konvencijama
koje obavezuju
BiH

Kriterijum
ocCigledne
osnovanosti

Izvor podataka: Zakon o BPP; llustracija: GSRJS RS

Pravo na BPP po finansijskom kriterijumu imaju lica loSeg imovinskog stanja.'® To su lica
koja zajedno sa ¢lanovima porodice, nemaju dovoljno prihoda da plate troSkove postupka
bez ugrozavanja osnovnih Zivotnih potreba. Uslov je da ukupan prihod porodice ne prelazi
prosje¢nu neto platu u RS, odnosno dvije prosje¢ne plate ako porodica ima pet ili viSe
Clanova. Odredene vrste primanja, kao $to su: pomo¢ za njegu i podrsku; djecija i porodi¢na
davanja; invalidnine i boraka primanja; troSkovi povezani sa obrazovanjem i radom; ostala
primanja (dohodak od rada lica sa posebnim potrebama koja primaju institucionalnu njegu
koji se dobijaju mimo kriterijuma koji vaze za redovno zaposlenje, te sredstva za saniranje
posljedica prirodnih i drugih nepogoda), ne uraCunavaju se u prihod. Pravo se ne mozZe
ostvariti ako lice ima poslovni prostor, viSe od jedne stambene jedinice ili registrovanu
djelatnost.**

Pravo na BPP po kriterijumu li€nog svojstva ili statusa imaju posebno osjetljive i socijalno
ugrozZene kategorije.

12 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, &lan 28. stav (1) i (2)

13 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, €lan 32. stav (1)

14 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, ¢lan 34.
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Kriterijum ocigledne osnovanosti je kriterijum prema kojem se utvrduje da li postoji
osnovanost za zastupanje.

BPP pruza se i licima koja na tu pomo¢ imaju pravo po posebnim zakonima ili po
medunarodnim konvencijama koje obavezuju BiH. **

Za korisnike BPP koji ne pokazuju zainteresovanost za nastavak saradnje sa organom
nadleznim za pruzanje BPP ili uslijed prestanka ispunjenoti uslova za koristenje prava na
BPP, organ nadlezan za pruzanje BPP moze ukinuti pravo na BPP.

Ako korisnik BPP izgubi spor za ¢&ije vodenje mu je odobreno pravo na BPP, nije duzan da
nadoknadi troSkove pruzanja BPP. Medutim, ukoliko korisniku BPP budu dosudeni troSkovi
postupka, obavezan je da naplaéeni iznos uplati u korist Budzeta RS.1®

2.2. Institucionalne uloge, nadleznosti i odgovornosti

Uloge, nadleznosti i odgovornosti u oblasti BPP podijeljene su izmedu razli€itih institucija i
viSe nivoa vlasti, ukljuCujuéi Vladu RS, nadlezno ministarstvo, republiCku upravnu
organizaciju i JLS.

U Ustavu Republike Srpske utvrdeno je da Republika ureduje i obezbjeduje ostvarivanje i
zastitu ljudskih prava i sloboda, a takode obezbijeduje organizaciju, nadleznosti i rad
drzavnih organa.

Narodna skupstina Republike Srpske donosi zakone, druge propise i opSte akte, a Vlada
Republike Srpske predlaze zakone, druge propise i opste akte, donosi uredbe, odluke i
druga akta za izvr8avanje zakona, uskladuje i usmjerava rad ministarstava, i drugih
republiCkih organa i upravnih organizacija i vrS§i nadzor nad njihovim radom. Poslove
drzavne uprave obavljaju ministarstva i drugi republi¢ki organi uprave, koji provode zakone
i druge propise i opste akte Narodne skup$tine Republike Srpske i Vlade Republike Srpske.
Ministarstva i drugi republi¢ki organi uprave samostalni su u vrdenju Ustavom i zakonom
odredenih nadleznosti.!’

MP na osnovu Zakona o republi¢koj upravi obavlja upravne i druge stru¢ne poslove koji se
izmedu ostalog, odnose i na BPP. MP predlaze pravilnike, uredbe, odluke i druge akte u
skladu sa Zakonom o BPP, vr8i nadzor nad primjenom zakona i kontrolu ostvarivanja prava
na BPP.

Centar za pruzanje BPP na osnovu Zakona o republi¢koj upravi obavlja stru¢ne i druge
poslove, koji se odnose na: pruzanje BPP fizickim licima koja stiCu status korisnika BPP u
postupcima koji se vode pred sudovima i drugim organima; uspostavljanje standarda za
kvalitetno pruzanje pravne pomoci; verifikaciju lista subjekata za pruzanje pravne pomoci;
odluc€ivanje o dodjeli BPP; planiranje i predlaganje budzeta za ostvarivanje BPP; pruZanje
pravnih savjeta i pomo¢ pri popunjavanju formulara; vodenje evidencije o pruzanju BPP;
davanje informacija, objavljivanje publikacija uredivanje veb-stranice; prikupljanje svih

15 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, &lan 31. stav (1), tacka 4)

16 Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 67/20, ¢lan 42. stav (2),

17 Ustav Republike Srpske, "Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj, 21/92 —preciséeni tekst,
28/94, 8/96, 13/96, 15/96, 16/96, 21/96, 21/02, 26/02, 30/02, 31/02, 69/02, 31/03, 98/03, 115/05,
117/05i48/11
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podataka potrebnih za odluéivanje o pravu na BPP korisniku; edukacija subjekata
ovlaséenih za pruzanje BPP.18

Centar za pruzanje BPP je organ nadlezan za pruzanje BPP ¢ija se organizacija i djelokrug
rada propisuje Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta®® koju
donosi direktor Centra. U JLS u kojima nije osnovan sektor Centra, nacin ostvarivanja prava
na BPP ureduje Vlada RS na prijedlog MP.

Pravo zastupanja u postupcima koji su propisani Zakonom o BPP imaju zaposleni u Centru
koji su diplomirani pravnici sa poloZzenim pravosudnim ispitom i imaju najmanje dvije godine
radnog iskustva na pravnim poslovima nakon poloZenog pravosudnog ispita, dok pravo
zastupanja u upravnom sporu u dijelu koji se odnosi na sacinjavanje zalbi i vanrednih
pravnih lijekova imaju i zaposleni u Centru koji su diplomirani pravnici sa polozenim
strucnim ispitom za rad u republi¢kim organima uprave.

JLS ostvaruju indirektnu ulogu u pruzanju BPP, prema Odluci Vlade RS koja propisuje
ostvarivanja prava na BPP u JLS.

2.3. Pravnaregulativa karakteristiéna za podrucje i predmet revizije

BPP primarno je uredena Zakonom o BPP i podzakonskim aktima donesenim na osnovu
ovog zakona.

U kontekstu predmeta revizije znacajni su propisi kojima se ureduje republicka uprava,
parni¢ni postupak, vanparniéni postupak, izvrdni postupak, opsti upravni postupak, upravni
sporovi, budzetski sistem, strateSko planiranje i upravljanje razvojem u RS.

Pregled najvaznijih zakonskih, podzakonskih i drugih akata koji su relevantni za
funkcionisanje BPP prikazan je u listi referenci.?°

18 Zakon o republi¢koj upravi “Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, broj 115/18, 111/21, 15/22, 56/22,
132/22i90/23

19 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, broj 70/22

20 Prilog broj 1. Lista referenci — popis akata
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3. NALAZI

3.1. Pretpostavke i organizacija rada za efikasno funkcionisanje besplatne
pravne pomogi

Za uspjeSno funkcionisanje svakog sistema neophodno je da budu ispunjene odredene
pretpostavke, odnosno preduslovi. Za efikasno funkcionisanje BPP kljucno je obezbijediti
odgovaraju¢a strateSka opredjeljenja, pravni okvir, podatke i informacije, planske
dokumente, institucionalni okvir, materijalne, ljudske i finansijske resurse.

Dijagram broj 3 - Klju€ne pretpostavke za efikasno funkcionisanje BPP

Stratedka
opredjelienja

Podaci,
informacije, Pravni okvir
analize
T !
! 21
! Besplatna pravna pomo¢
I i
e e A
Finansijski Planski
resursi dokumenti
\ Institucionalni /
okvir i ljudski
resursi

llustracija: GSRJS RS

3.1.1. Uspostavljenost osnovnih pretpostavki za efikasno funcionisanje besplatne
pravne pomo¢i

Pravo na pravicno sudenje jedno je od ljudskih prava garantovanih medunarodnim
dokumentima o ljudskim pravima i Ustavom Republike Srpske. Jedan od integralnih i
najvaznijin aspekata pristupa pravdi je pristup stru¢noj pravnoj pomoci za sve kategorije
stanovnistva, uklju€ujuci i ekonomski najugrozenije koje ne mogu priustiti placanje pravnih
usluga.

Zakonska regulativa kojom se ureduje ostvarivanje prava na BPP u RS donesena je 2008.
godine, a u primjeni je bila od 01. jula 2009. godine. Imajuci u vidu da su vrSene izmjene i
dopune zakona dva puta, kao i da se u praksi ukazala potreba za unapredenjem postojeceg
pravnog okvira, 2020. godine donesen je novi Zakon o BPP%.,

RS je prva u BiH, a medu prvim u regionu, uspostavila sistem pruzanja BPP sa jedinstvenim
modelom organizovanja.

Unapredenja propisana novim Zakonom o BPP, u odnosu na prethodno vazedi,
obuhvataju, izmedu ostalog, sliedece aspekte: oslobadanje plac¢anja administrativnih taksi;

21 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 67/20
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proSirene kategorije lica po kriterijumu liénog svojstva ili statusa; prosiren dio prava $ta se
nec¢e smatrati prihodima po finansijskom kriterijumu; propisan nacin ostvarivanja prava na
BPP u JLS u kojima nije oshovan sektor; postupak naknade Stete za lica koja su prilikom
podno$enja zahtjeva dala netacne ili neistinite podatke.

Sa ciliem blizeg odredivanja pojedinih zakonskih odredaba i obezbjedivanja njihove
efikasnije primjene u praksi, iz Zakona o BPP je proistekla obaveza donosenja odredenih

podzakonskih propisa.

Pravilnik o izgledu i sadrzaju obrasca za
pruzanje BPP?? | Odluka o nadinu
ostvarivanja prava na BPP u JLS?%,
doneseni su uz odredena ka$njenja u
odnosu na Zakonom o BPP utvrdene
rokove. Uredba o visini i naknadi troSkova

neopravdano  odobrene  BPP nije
donesena.
Odredeni nedostaci i nedorecenosti u

Zakonu o BPP odrazavaju se na pruzanje
BPP. Na odredene oblike BPP pravo imaju
sva lica bez obzira na kriterijume propisane
Zakonom o BPP. Pravnu pomo¢ u
saCinjavanju svih vrsta pismena, a koja
predstavlja sacinjavanje pismena kojima se
pokre¢e postupak pred sudom, drugim
organima ili u postupku vansudskog
rieSavanja spora, a koje se odnosi na pravo,
obavezu ili interes korisnika BPP zasnovan
na Zakonu o BPP, pravo imaju sva lica bez
obzira na kriterijume propisane Zakonom o
BPP. S druge strane, ukoliko se radi o
saCinjavanju pismena kojim se pokrece
postupak pred sudom ili drugim nadleznim
organom Centar donosi rjeSenje o
odobravanju BPP (rjeSenje za salinjavanje
pismena) bez obzira $to su Zakonom o BPP
regulisani  preduslovi  koji  prethode
odobravanju BPP. Drugim rijeCima, za
navedeni oblik BPP Centar donosi rieSenje
0 odobravanju BPP bez preispitivanja
ispunjenosti uslova za odobravanje BPP.

Kriterijum liénog svojstva ili statusa
postavljen je Siroko i obuhvata 12 razlicitih
kategorija lica, ali Zakon o BPP ne precizira
u kojim konkretnim postupcima vecina ovih
kategorija mogu ostvariti pravo na BPP.

22 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 39/21
23 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 33/22

ZAKON O BPP

Clan 21. (dio)

(2) U JLS, za koje nije osnovana kancelarija
Centra, nacin ostvarivanja prava na BPP
propisuje se Odlukom o nacinu ostvarivanja
prava na BPP u JLS, koju donosi Vlada RS, na
prijedlog MP.

Clan 24. (dio)

(5) Pravilnik o izgledu i sadrzaju obrasca za
pruzanje BPP donosi ministar pravde.

Clan 41. (dio)

(5) Uredbu o \visini i naknadi troSkova
neopravdano odobrene BPP donosi Vlada RS.

ZAKON O BPP
Clan 15. (dio)
(3) Pravo na pravnu pomo¢ u sacinjavanju
svih vrsta pismena imaju sva lica bez obzira
na kriterijume propisane Zakonom.
Clan 35. (dio)
(1) Pravo na BPP po kriterijumu li¢nog
svojstva ili statusa pred nadleznim
organom, bez obzira na utvrdene
finansijske kriterijume iz ¢lana 32. ovog
Zakona imaju:
Narednih 12 ta¢aka stav (1) odnosi se na
kategorije koje mogu ostvariti pravo na BPP
po ovom Kriterijumu.
Clan 42. (dio)
(2) Ako su korisniku BPP dosudeni troskovi
postupka, korisnik je duzan da iznos
naplacenih troSkova uplati u korist BudzZeta
RS.
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Polazeéi od potrebe za unapredenjem zakonskog okvira u cilju zastite budzZetskih
sredstava, Centar je u aprilu 2024. godine uputio MP Inicijativu za izmjenu Zakona o
parni¢nom postupku. U okviru navedene inicijative, Centar je ukazao na potrebu izmjene
odredaba koje se odnose na troSkove postupka u sudskim sporovima u kojima Centar
zastupa jednu od stranaka. Kao rjedenje za prevazilaZzenje problema naplate troSkova
postupka, Centar je predlozio dopunu ili izmjenu €lana Zakona o parni¢nom postupku koji
reguliSe ovu materiju. PredloZeno je da se zakonom propiSe da se, “u slu€aju uspjeha u
sporu stranke koju zastupa Centar, troSkovi postupka dosuduju direktno Centru, a ne stranci
koju Centar zastupa®“.

Mjere i aktivhosti MP koje se odnose na BPP

MP obavlja poslove republicke uprave koji se odnose na BPP, i aktivhostima iz svoje
nadleznosti utiCe na unapredenje funkcionisanja BPP.

Planovima rada MP u pogledu unapredenja BPP kontinuirano se planira mjera Unapredenje
pravnog okvira koji se odnosi na BPP, sa konkretnim aktivhostima, Cija realizacija izostaje
ili se djelimi¢no provodi. MP je u srednjoro¢nim i godisnjim planovima rada opredijeljeno za
unapredenje BPP. U srednjoro¢nim planovima rada u kontinuitetu je planirana mjera opsteg
karaktera: “Unapredenje normativnog okvira u oblasti notarijata, advokature, besplatne
pravne pomodi, pravobranilastva i unapredenje rada notara“. U okviru navedene mjere
aktivnosti vezane za BPP uglavhom se odnose na normativni okvir: “Unapredenje i
poboljSanje Zakona o besplatnoj pravnoj pomoc¢i“. U godi$njim planovima planirana je
aktivnost na izradi i donoSenju Uredbe o visini i naknadi troSkova neopravdano odobrene
BPP. U planovima MP se ponavljaju mjere i aktivnosti koje se odnose na normativni okvir,
sa indikatorima opSteg karaktera kao $to je “Unapredeno zakonodavstvo® ija primjena ne
omogucéava mjerenje uspjesSnosti izvrSavanja planova MP. Kada je rije€ o finansijskim
resursima, sredstva planirana za provodenje mjera i aktivnosti u oblasti BPP nisu uskladena
sa vrstom, karakterom i obimom planiranih aktivnosti.

Resursi Centra

Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Centru®
sistematizovano je 13 radnih mjesta sa 33 izvrSioca. U posmatranom periodu popunjenost
radnih mjesta u Centru ima trend rasta, odnosno broj popunjenih sistematizovanih radnih
mjesta povecao se za Cetiri izvrSioca. Na grafikonu je prikazan broj planiranih i popunjenih
izvrSilaca u Centru u periodu 2021-2024. godina i broj izvrSilaca u pet osnovnih
organizacionih jedinica, odnosno sektora.

24 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 70/22
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Grafikon 1. Ukupan broj planiranih i popunjenih izvrSilaca

Ukupan broj planiranih i Zaposleni u sektorima
popunjenih izvrSioca
Referent za kanc. **** 4
e 31 posl.
2024 33

Visi struéni saradnik #*#*#* 6
33
32 Struéni savjetnik ******8
32 SO B
Pomo¢énik direktora A**** 5
m Uk. br. izvrSilaca

m Uk.br. pl. izvrSilaca

2023

2022

2021

Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija GSRJS RS

U sektorima, kao osnovnim organizacionim jedinicama koje obavljaju poslove pruzanja BPP
popunjena su sva radna mjesta predvidena sistematizacijiom. Na tim poslovima
neposredno su angazovana 22 izvrSioca. Poslove Centra utvrdene Zakonom o BPP pored
pomocnika direktora obavljaju i stru€ni savjetnici, koji zastupaju korisnike BPP na sudu, dok
pravo zastupanja u upravnom sporu, u dijelu koji se odnosi na sacinjavanje zalbi i vanrednih
pravnih lijekova, obavljaju i viSi stru¢ni saradnici koji obavljaju i druge poslove definisane
aktom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Poslovi iz djelokruga Centra utvrdeni Zakonom o republi¢koj upravi i drugim relevantnim
zakonima obavljaju se u Odjeljenju za pravne, opste i finansijske poslove u okviru koga su
dva odsjeka, Odsjek za pravne i opste poslove i Odsjek za finansije i raunovodstvo.
Sredstva za BPP obezbjeduju se u BudzZetu RS. U narednoj tabeli prikazani su resursi
Centra za period 2021-2024. godina.

Tabela 1. Resursi Centra u periodu 2021-2024. godina

RESURSI 2021 2022 2023 2024
Budzet 1.226.500 1.256.100 1.446.300 1.407.100
Rashodi za liéna
primanja zaposlenih 1.043.000 1.076.800 1.219.000 1.179.000
Broj zaposlenih 27 29 29 31

Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

Na godidnjem nivou iz Budzeta RS za BPP u posmatranom periodu prosje¢no se izdvajalo
oko 1,3 miliona KM. Budzet Centra za 2024. godinu viSi je za oko 15% u odnosu na 2021.
godinu. U posmatranom periodu oko 85% Budzeta Centra odnosi se na li€na primanja
zaposlenih. Posmatrano kroz godine postoji uskladenost blagog trenda porasta budzeta,
sredstava za plate i broja zaposlenih u Centru. U Budzetu Centra nisu planirana finansijska
sredstva za opremanje Centra i profesionalno osposobljavanje zaposlenih, kao bitne
pretpostavke efikasnijeg funkcionisanja i kvalitetnije usluge BPP.

20 RU 004-24 Izvjestaj revizije uCinka "Funkcionisanje besplatne pravne pomoci*



Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

Informisanost javnosti i potencijalnih korisnika o BPP

lako je Centar prepoznao znacaj medijske promocije kao najboljeg naéina za promovisanje
i priblizavanje BPP javnosti, u posmatranom periodu medijsko informisanje gradana o BPP
bilo je ograni€enog obima i sa nedovoljno zastupljeno$¢u u sredstvima javnog informisanja.

Krajem 2021. godine Centar je zapoCeo saradnju sa jednom radio stanicom u okviru koje
su tokom 2022. godine emitovani radio dzinglovi u cilju promocije BPP. Od 2022. godine
Centar nije provodio medijsko promovisanje svojih aktivnosti iako je prepoznata potreba za
nastavkom komunikacije s javnoScu, te uspostavljanju i unapredenju medijske vidljivosti,
kako bi se obezbijedila vec¢a informisanost gradana o aktivnostima koje provodi Centar.

Zvani¢na veb stranica Centra ne sadrzi dovoljno relevantnih informacija za korisnike u
pogledu dostupnosti podataka o uslovima, uslugama i nainu ostvarivanja prava na BPP i
ostvarenim rezultatima Centra. U posmatranom periodu izraden je jedan promotivni letak
sa osnovnim informacijama o BPP.

U posmatranom periodu prisutna je razlicita praksa promovisanja BPP od strane sektora.
Posebno se izdvaja praksa Sektora Trebinje koji aktivno koristi lokalne radio stanice za
informisanje gradana o svojim aktivnhostima i uslugama. Pored toga, Sektor Trebinje u cilju
dostupnosti informacija gradanima, Salje dopise opstinama u kojima realizuje aktivnosti
odrzavanja UD koji se postavljaju na oglasne table opstina.

Takode, prisutna je i razli¢ita praksa promovisanja BPP od strane JLS u kojima se prema
Odluci Vlade RS organizuje pruzanje BPP od strane Centra. Pojedine JLS promovi$su BPP
putem svojih kanala informisanja u cilju bolje dostupnosti BPP za gradane i informisanja
potencijalnih korisnika.

3.1.2. Organizovanje i provodenje postupka za ostvarivanje besplatne pravne
pomogi

Centar svim gradanima koji se obrate za pomo¢ pruza jedan od oblika?® BPP, a zastupanje
pred sudovima vrsi se na osnovu rieSenja o odobravanju BPP za korisnike koji ispunjavaju
uslove za odobravanje BPP prema kriterijumima koji su propisani Zakonom o BPP.

Centar je oblike BPP grupisao na pravne savjete i donoSenje rjeSenja o zastupanju
podnosioca zahtjeva. Centar pod pravnim savjetima podrazumijeva i evidentira one oblike
pravne pomoci za koje se ne donose rieSenja o odobrenoj BPP, a to su: opste obavjestenje
o pravima i obavezama, pravni savjeti i pomo¢i u popunjavanju obrazaca te pravna pomo¢
u sacinjavanju svih vrsta pismena®. Navedena tri oblika BPP oznacavaju se objedinjeno
zbog evidencionih potreba i potreba izvjeStavanja Centra pri Eemu se zadrzava njihova
funkcionalna razlika u okviru Zakonom o BPP propisanih oblika pravne pomo¢i. Za ostale
oblike BPP donosi se rieSenje o zastupanju (rjeSenje za zastupanje na sudu, rieSenje o
sacinjavanju apelacije i rieSenje u postupcima mirnog rieSavanja spora - medijacija).

Postupak za ostvarivanje prava na BPP pokrece se podnoSenjem zahtjeva za ostvarivanje
prava na BPP po oshovu finansijskog kriterijuma i/ili liénog svojstva ili statusa. U sustini,
zahtjev za ostvarivanje prava na BPP po osnovu finansijskog kriterijuma ifili li€nog svojstva

25 Prilog 2. Oblici ostvarivanja BPP u skladu sa Zakonom o BPP

2 Pravna pomo¢ u sadinjavanju svih vrsta pismena strankama je omoguéena na dva nadina:
1.Sacinjavanje pismena na ,li¢ni zahtjev i li€ni potpis stranke, bez memoranduma Centra“, odnosno
pismena koje potpisuje stranka. 2. Sacinjavanje podnesaka kojima se pokreée postupak pred sudom
ili drugim organima bez zastupanja. U podnescima se navodi da je odredena stranka zastupana po
Centru ali to je upravni spor koji se zavrSava samo sa sacinjavanjem pismena i nema daljeg postupka
pred sudom. Za ove slu€ajeve se donosi RjeSenje za odobravanje BPP (rjeSenje za sacinjavanje
pismena — tuzbe, upravni spor i dr).
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ili statusa, sluzi da se utvrdi po kom kriterijumu ¢e se odobriti BPP. U skladu sa Zakonom o
BPP izgled i sadrzaj obrasca zahtjeva za ostvarivanje prava na BPP po oshovu finansijskog
kriterijuma i/ili li€nog svojstva ili statusa propisan je Pravilnikom o izgledu i sadrzaju obrasca
zahtjeva za pruzanje besplatne pravne pomoci?’.

Za ostale oblike pravne pomodi za koje se ne donosi rieSenje (opSte obavjestenje o pravima
i obavezama, pravni savjeti i pomoéi u popunjavanju obrazaca te pravna pomoc¢ u
sacinjavanju svih vrsta pismena) obrazac zahtjeva nije propisan, iako je Zakonom o BPP
propisana obaveza da se pravni savjeti i pomoc¢i u popunjavanju obrazaca kao i pravna
pomoc¢ u sacinjavanju svih vrsta pismena evidentiraju. Za navedene oblike BPP podnosi se
zahtjev za ostvarivanje prava na BPP koji mogu podnijeti svi gradani, bez obzira na
Zakonom o BPP utvrdene kriterijume kojim fizicko lice stiCe status korisnika BPP i
predstavlja oshov za evidentiranje pruzene BPP.

Centar je u periodu 2021-2024. godina imao nesto vise od 22 hiljade predmeta, $to u
prosjeku iznosi oko 5.600 predmeta na godiSnjem nivou. Posmatrani period karakteriSe rast
broja predmeta do 2023. godine, a potom pad broja predmeta. Na grafikonu je prikazana
struktura predmeta BPP u periodu 2020-2024. godina.

Grafikon 2. Struktura BPP u periodu 2020-2024. godina
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Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

U posmatranom periodu u ukupnoj strukturi pruzene BPP od strane Centra, pravni savjeti
(opSte obavjestenje o pravima i obavezama, pravni savjeti i pomoc¢i u popunjavanju
obrazaca te pravna pomo¢ u sacinjavanju svih vrsta pismena) imaju u¢e$¢e oko 90% , dok
se na donoSenje rjeSenja o zastupanju na sudu odnosi oko 10% predmeta. Na grafikonu je
prikazana struktura pravnih savjeta u periodu 2021-2024. godina.

27 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 39/21
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Grafikon 3. Struktura pruzenih pravnih savjeta u periodu 2021-2024. godina
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Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

Pravni savjeti obuhvataju tri oblika BPP na koje pravo imaju sva lica bez obzira na
kriterijume propisane Zakonom o BPP.?® Opste obavjestenje o pravima i obavezama koje
se uglavnhom odnosi na usmeno informisanje, u posmatranom periodu zauzima
najznacajnije mjesto u strukturi pravnih savjeta sa oko 50%. Pruzanje pravnih savjeta i
pomoci u popunjavanju obrazaca kao oblik BPP u strukturi pravnih savjeta ima uc¢esc¢e oko
30% dok pravna pomo¢ u sacinjavanju svih vrsta pismena ima ucesc¢e oko 20%. Od 2022.
godine u strukturi pravnih savjeta smanjeno je u¢eSée opsteg obavjeStenja o pravima i
obavezama dok je povecano uceSCe salinjavanja svih vrsta pismena kao slozenije i
aktivnosti koja zahtijeva viSe resursa i vremena. Prisutna je razli¢ita praksa izmedu sektora
prilikom evidentiranja: opSteg obavjeStenja o pravima i obavezama i pruzanja pravnih
savjeta i pomoci u popunjavanju obrazaca. Drugim rije€ima, za istu pruzenu pravnu pomo¢
evidentiraju se razli¢iti oblici BPP propisani Zakonom o BPP. Poredenja radi, sektori
Trebinje (u svim posmatranim godinama) i Bijeljina (od 2022. godine) za svako lice koje se
obrati za pomoc¢ u zahtjevu za ostvarivanje prava na BPP evidentiraju drugi oblik BPP,
odnosno pruzanje pravnih savjeta i pomoc¢i u popunjavanju obrazaca. Ostala tri sektora
(Banja Luka, Doboj i Isto¢no Sarajavo) u najvec¢em broju slu€ajeva za svako lice evidentiraju
prvi oblik BPP, odnosno opste obavjestenje o pravima i obavezama.

Zastupanje pred sudom podrazumijeva ostvarivanje BPP u: upravnom postupku u dijelu
koji se odnosi na sadinjavanje zalbi i vanrednih pravnih lijekova; upravnom sporu;
parni¢nom postupku; vanparniénom postupku i izvrSnom postupku.

Centar ne zastupa stranke u krivicnim i prekr$ajnim postupcima buduc¢i da se pravo na
pruzanje BPP, u krivicnom i prekrSajnom postupku ostvaruje u skladu sa odredbama
zakona kojim se ureduje krivicni postupak i zakona kojim se ureduju prekrsaji gdje se za
branioca moze postaviti samo advokat. Na grafikonu prikazana je struktura zastupanja po
rjeSenjima na sudu u periodu 2021-2024. godina.

28 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 67/20, ¢lan 12. stav 1,2 i 3
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Grafikon 4. Struktura zastupanja po rjeSenjima na sudu u periodu 2021-2024. godina
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Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

U strukturi donesenih rjeSanja za zastupanje na sudu u periodu 2021-2024. godina najvise
predmeta odnosilo se na zastupanje u parniénom postupku, sto je u prosjeku za Cetiri
godine iznosilo oko 70%. U posmatranom periodu najveci broj parni¢nih postupaka odnosio
se na porodi¢ne i radne odnose. U&eS¢e ostalih postupaka u strukturi zastupanja na sudu
u posmatranim godinama kretalo se od 4% do 11%.

Struktura korisnika BPP

Fizicko lice stice status korisnika BPP pod uslovom da ispunjava kriterijume propisane
Zakonom o BPP: finansijski kriterijum, kriterijum li€nog svojstva ili statusa pred nadleznim
organom; kriterijum ocigledne osnovanosti i kriterjum obaveznosti po drugim zakonima i
medunarodnim konvencijama. Pravo na BPP po kriterijumu li€nog svojstva ili statusa pred
nadleznim organom, bez obzira na utvrdene finansijske kriterijume, imaju odredene ranjive
kategorije stanovnistva?®. Na grafikonu prikazani su korisnici BPP u 2024. godini.

2% Djeca u postupku ostvarivanja prava na zakonsko izdrzavanje i djeca o &ijim se pravima,
obavezama ili interesima zasnovanim na zakonu odlucuje u postupku pred sudom, drugim drzavnim
organom, odnosno javhom ustanovom; djeca bez roditeljskog staranja; ¢lanovi porodica poginulih i
nestalih boraca odbrambeno-otadZbinskog rata RS i dobitnici odlikovanja Vojske RS; Zrtve ratne
torture; nezaposleni demobilisani borci Vojske RS; korisnici nov€ane pomoci, u skladu sa propisima
kojima se ureduje oblast socijalne zastite; Zrtve nasilja u porodici kojima se daje prioritet pri
odobravanju BPP u odnosu na drugog podnosioca zahtjeva u bracnim i porodi¢nim postupcima; lica
sa invaliditetom, bez obzira na uzrok i vrijeme nastanka invalidnosti; lica sa oduzetom poslovhom
sposobnoséu i duSevno oboljela lica smjeStena u zdravstvene ustanove; lica sa Cetvoro ili viSe djece,
sve dok su djeca na redovnom Skolovanju; lica koja prijavijuju korupciju u postupcima zastite
prijavioca korupcije; lica kojima je to pravo utvrdeno drugim zakonima RS.
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Grafikon 5. Struktura korisnika BPP u 2024. godini
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Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

U 2024. godini Centru se za pruzanje BPP obratilo ukupno 5.025 lica. U ukupnoj strukturi
korisnika BPP oko 90% Ccine tri kategorije korisnika a to su penzioneri, zaposlena i
nezaposlena lica loSeg imovinskog stanja. Ostali korisnici BPP u strukturi korisnika BPP
imaju uesce izmedu 1% i 5%. U posmatranim godinama struktura korisnika BPP nije se
bitno mijenjala.

Primjena kriterijuma u ostvarivanju prava na BPP

Status korisnika BPP fizi¢ko lice sti¢e pod uslovom da ispunjava Zakonom o BPP propisane
kriterijume.

Kriterijum ocigledne osnovanosti je u sustini prvi kriterijum prema kojem se utvrduje da li
postoje elementi, odnosno osnovanost za zastupanje i da li je rije¢ o ne/opravdanom
vodenju postupka. Prema Zakonu o BPP smatra se da je u pitanju neopravdano vodenje
postupka kada je podnosilac zahtjeva u o€iglednom nesrazmjeru sa stvarnim izgledima na
uspjeh, kao i kada zeli da vodi postupak radi postizanja svrhe koja je suprotna nacelima
postenja i morala. U skladu sa navedenim kriterjumom u periodu 2021-2024. godina Centar
je donio ukupno pet rieSenja kojim se odbija zahtjev o odobravanju BPP.

Pravo na BPP po finansijskom kriterijumu ostvaruju lica loSeg imovinskog stanja. Pravo na
BPP po kriterijumu licnog svojstva ili statusa ostvaruje se bez obzira na utvrdene finansijske
kriterijume. U zavisnosti od kriterijluma na osnovu kojeg se odobrava BPP zavisi i broj
dokumenata kojima se dokazuje ispunjenost uslova. Zakonom o BPP je definisano 12
konkretnih dokumenata kojima se dokazuje ispunjenost uslova dok trinaesta stavka,
definisana kao “i druge isprave izdate od nadleznih organa“ ostavlja prostor za tumacenje i
uklju€ivanje dodatnih dokumenata koji mogu biti relevantni u zavisnosti od prirode zahtjeva
I nadleznih organa koji ih izdaju. Broj dokumenata za dokazivanje ispunjenosti uslova u
posmatranom periodu za finansijski kriterijum kretao se izmedu Cetiri i sedam dokumenata,
dok je za kriterijum licnog svojstva ili statusa u najveCem broju sluCajeva to bio jedan
dokument kojim se dokazuje licno svojstvo ili status.

Dokumentaciju neophodnu za dokazivanje ispunjenosti uslova za odobravanje BPP
pribavlja stranka. Medutim, u slu¢ajevima kada je BPP odobrena, dokumentaciju koja sluzi
kao dokaz/dokazna sredstva u toku sudskog postupka i koja se pribavlja od javnih institucija
uglavnom pribavlja Centar po sluzbenoj duznosti. Na grafikonu je prikazan broj donesenih
rieSenja po finansijskom kriterijumu i kriterijumu li€énog svojstva ili statusa za period 2021-
2024. godina.
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Grafikon 6. Donesena rieSenja o odobrenoj BPP u periodu 2021-2024. godina
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Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

U posmatranom periodu Centar je donio ukupno 1.835 rjeSenja o odobravanju BPP od ¢ega
je u prosjeku za Cetiri godine 65% rjeSenja doneseno na osnovu finansijskog kriterijuma dok
je 35% rjedenja doneseno na osnovu kriterijuma licnog svojstva ili statusa.

U posmatranom periodu doneseno je 99 rieSenja o ukidanju riedenja o odobrenoj BPP. Broj
rieSenja kretao se u zavisnhosti od sektora od nula do 21 rjeSenja na godiShjem nivou.
Najcesc¢i razlozi donosenja rieSenja o ukidanju rieSenja o odobravanju BPP bili su na li¢ni
zahtjev stranke (mirenje stranaka, angazovanje advokata, zdravstveni razlozi i drugo), dok
je maniji broj rjeSenja donesen u skladu sa ¢lanom 30, 39. i 40. Zakona o BPP (nesaradnja
stranke sa Centrom, promijenjene okolnosti, prestanak ispunjenosti uslova za BPP). Centar
ne raspolaze adekvatnim mehanizmima pomocu kojih bi mogao pouzdano utvrditi ili saznati
da je kod korisnika BPP doslo do promjene &injenica i okolnosti koje utiCu na pravo na BPP.
Budu¢i da Uredba o visini i naknadi troSkova neopravdano odobrene BPP, koja je
predvidena €lanom 41. stav 5. Zakona o BPP jo$ uvijek nije donesena, postupanje u
slu¢ajevima zloupotrebe prava je dodatno oteZzano.

Kriterijum obaveznosti po posebnim zakonima i medunarodnim konvencijama koje
obavezuju BiH kao Eetvrti kriterijum, u posmatranom periodu, nije bio afirmisan u praksi.

3.2. Dostupnost, planiranje, izvjesStavanje i nadzor besplatne pravne
pomocgi

U ovom dijelu nalaza opisana je dostupnost BPP korisnicima, nacin obracuna troSkova
pruzenih usluga BPP, kao i planiranje i izvjeStavanje o pruzenim uslugama Centra. Takode,
predstavljeni su postupci evidentiranja podataka, mehanizmi nadzora i kontrole
funkcionisanja BPP.

3.2.1. Dostupnost besplatne pravhe pomog¢i

Provodenje UD

U cilju priblizavanja korisnicima BPP Centar na teritoriji RS ima pet sektora u sjedistima
okruznih sudova RS i to u: Banjoj Luci, Doboju, Istoénom Sarajevu, Bijeljini i Trebinju.
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Slika 1 — Grafi¢ki prikaz sektora i JLS u kojima se odrzavaju UD

ZVormik

Izvor podataka: Odluka Vlade RS; llustracija: GSRJS RS

Nacin ostvarivanja prava na BPP u JLS za koje nije osnovan sektor za pruzanje BPP pravno
je ureden 2022. godine na osnovu Odluke Vlade RS*°. Odlukom Vlade RS je propisano da
sektori Centra organizuju UD jednom mjeseéno u 16 JLS®. UD odrzavaju se u
gradovima/opstinama u kojima postoje osnhovni sudovi u RS. JLS u kojima nisu
organizovani UD imaju obavezu da u skladu sa Odlukom Vlade RS putem svojih sluzbi
pravne pomoci zaprimaju zahtjeve gradana za pruzanje BPP i sa prate¢éom dokumentacijom
dostavljaju najblizem sektoru Centra na postupanje. Prije stupanja ha snagu Odluke Vlade
RS, UD organizovali su se na nacin da je direktor Centra donosio Plan uredovnih dana za
jednu kalendarsku godinu. JLS u kojima su se organizovali UD bile su one JLS u kojima su
sjediSta osnovnih sudova ili u kojima postoji povec¢ana potreba za pruzanjem BPP. Planom
je bilo definisano da se UD odrzavaju po pravilu jednom mjesecno, a po potrebi i ¢eScée.
Uvidom u Plan uredovnih dana za 2021. i 2022. godinu gradovi/opstine u kojima su se
organizovali UD u najveéem broju su ostali isti i nakon stupanja na snagu Odluke Vlade RS.

Pored BPP koja je gradanima obezbijedena putem Centra, JLS imaju zakonsku obavezu
pruzanja pravne pomoci koja je propisana ¢lanom 31. Zakona o lokalnoj samoupravi®2.
Ovim ¢lanom propisano je da JLS organizuju sluzbu za pruzanje pravne pomoci gradanima
na svom podrucju. Organizacija sluzbe pravne pomoci blize se ureduje statutom JLS i
drugim aktima organa JLS. Sustinska razlika izmedu pravne pomoéi koju pruza Centar i
pravne pomoci koju pruzaju JLS, jeste da JLS ne mogu korisnike pravne pomoci zastupati
pred sudovima i da JLS za odredene usluge kao i kategorije stanovnistva naplacuju
pruzanje pravne pomoci.

80 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 33/22
81 Prilog 3. JLS u kojima se odrzavaju uredovni dani u skladu sa Odlukom Vlade RS
82 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 97/16, 36/19i 61/21
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Grafikon 7. UCeSce pruzene BPP na Tabela 2. UD u 2023. i 2024. godini
UD u ukupnoj strukturi pruzene BPP
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Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

U 2024. godini za BPP Centru se obratilo ukupno 5.025 lica. Tokom 174 odrzana UD u 16
JLS definisanih Odlukom Vlade RS, BPP dobilo je 507 lica $to predstavlja oko 10% od
ukupnog broja lica koja su dobila BPP. Sektor Trebinje, zadrzao je praksu odrzavanja UD
u opstinama Bileca i Nevesinje koje su prethodno bile dio Plana uredovnih dana. U
navedenim opStinama u 2024. godini Sektor Trebinje odrzao je ukupno 10 UD. U¢e&¢e lica
koja su dobila BPP na UD u ukupnoj strukturi pruzene BPP bila je sli¢na i u 2023. godini.

Broj lica koji se na godiSnjem nivou obratio Centru za BPP tokom UD bio je razli€it izmedu
JLS, i u 2024. godini kretao se od 9 lica u Tesli¢u ili 13 lica u GradiSci do 71 lica u Vlasenici.
U periodu 2023-2024. godina broj lica prisutnih na jednom odrzanom UD kretao se od nula
do 13.23 U 2024. godini povecan je broj UD bez stranaka pri ¢emu je oko 20% UD odrZzano
bez prisustva stranaka.

Praksa pruzanja BPP ukazuje na izrazene razlike izmedu sektora u pogledu organizovanja
UD, informisanja potencijalnih korisnika, komunikacije i koordinacije sa lokalnim upravama,
broja lica koja koriste usluge BPP, vrsta usluga BPP, klasifikacije, evidentiranja i
dokumentovanja pruzenih usluga BPP.

U zapisnicima Stru¢nog kolegijuma Centra konstatovano je da saradnja Centra sa JLS nije
na zadovoljavaju¢em nivou. Tokom posmatranog perioda JLS u kojima su se odrzavali UD
nisu preduzimale aktivnosti u cilju promovisanja rada Centra u lokalnoj zajednici, $to je u
odredenim slu€ajevima dovodilo do odrzavanja UD bez odziva stranaka. Sluzbe pravne
pomoci JLS rijetko su se obrac¢ale Centru u cilju ostvarivanja BPP za svoje gradane, osim
tokom odrzavanja UD. Kada je rije€ o JLS u kojima nisu organizovani UD, tokom 2023. i
2024. godine ni jedna JLS nije Centru uputila zahtjev za pruzanje BPP sa prate¢om
dokumentacijom, a $to su obavezne u skladu sa Odlukom Vlade RS.

U posmatranom periodu Centar nije vodio objedinjene evidencije o odrzanim UD, broju lica
kojima je pruzena BPP na UD ,kao ni odrzanim UD na kojima nije pruzena BPP uslijed
nepojavljivanja stranaka. Podaci o UD kao i broju lica na UD, vrstama usluga BPP, dostupni
su jedino kroz interne izvjeStaje sektora koji se Centru dostavljaju na objedinjavanje.

33 Prilog 4. Matrica podataka — Broj UD i lica na UD u 2024. godini
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Vrednovanje i troskovi BPP

Ostvarivanje prava na BPP podrazumijeva i pravo korisnika na oslobadanje od placanja
sudskih ili administrativnih taksi na podneske i odluke za koje se te takse placaju.

Centar svaki oblik pruzene pravne pomoci evidentira u internim evidencijama kao troskove
pravnih radnji. Za obracun troSkova pruzene BPP do kraja 2013. godine u primjeni je bila
Uredba o jedinstvenoj tarifi za pruzanje besplatne pravne pomoci u Republici Srpskoj** koja
je izmjenama i dopunama tada vazeCeg Zakona stavljena van snage. U posmatranom
periodu Centar je troSkove pravnih radnji obradunavao na osnovu Tarife o nagradama i
naknadi troSkova za rad advokata.*® Ukupna vrijednost za pruZzenu BPP od strane Centra
u posmatranom periodu iznosila je oko 2 miliona KM od €ega se oko 1,2 miliona KM (ili
60%) odnosi na obra¢unatu vrijednost za postupke zastupanja pred sudovima i sacinjavanje
podnesaka bez zastupanja. U tabeli je prikazan iznos dosudenih i uplaéenih troSkova u
korist Budzeta RS u periodu 2021-2024. godina.

Tabela 3. Dosudeni i uplaceni troskovi postupka u korist Budzeta RS u periodu 2021-
2024. godina

Dosudeni i uplaéeni troSkovi postupka u korist Budzeta RS

Godina Dosudeno Uplaéeno
2021 48.415 49.953
2022 58.152 40.942
2023 19.030 31.718
2024 18.940 35.955

Ukupno: 144.537 158.568

Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS

Dosudeni i uplaceni troSkovi u navedenim godinama odnose se i na predmete iz ranijih
godina za koje su u navedenim godinama dosudeni ili uplaé¢eni troSkovi postupka.

U posmatranom periodu Centar nije vodio evidencije koje bi osigurale sistematizovane i
pouzdane podatke o pravosnazno okonéanim postupcima, ishodima sudskih postupaka,
dosudenim i naplacenim troSkovima sudskih postupaka i uplaéenim sredstvima u korist
Budzeta RS, iz razloga nemogucnosti kontrole nad naplaéenim troSkovima sudskog
postupka i uplaéenih u BudzZet RS. Centar je u pogledu raspolaganja podacima o uplacenim
troSkovima sudskog postupka mjesecno pribavljao podatke od Ministarstva finansija i iste
proslijedivao u sektore radi povezivanja okoncanih sudskih postupaka, dosudenih troSkova
i uplacenih u korist BudZeta RS. Sektori su u skladu sa mogucnostima i raspoloZivim
podacima povezivali podatke o okon€anim sudskim postupcima, dosudenim trodkovima i
uplatama u korist Budzeta RS.

Centar je kreirao odredenu tabelarnu evidenciju koju su sektori trebali da popunjavaju kao
osnovu za pracenje dosudenih i uplaéenih troSkova, medutim ovaj postupak nije u
potpunosti primijenjen u praksi sektora, izuzev Sektora Banja Luka. U prilog Cinjenici da
Centar nema sistematizovane i pouzdane podatke, ukazuje i €injenica da prilikom godi$njeg
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izvjeStavanja Centar koristi podatke o uplacenim troskovima od Ministarstva finansija bez
povezivanja sa okon&anim sudskim postupcima, dosudenim i naplaéenim troSkovima.

Nacini i procedure praéenja naplate dosudenih troSkova pokazuju kako se na efikasnost
pruzanja BPP reflektuju neispunjene pravne pretpostavke, nepouzdane i nepotpune
evidencije i razmjena podataka i informacija, kao i nepostojanje efektivnih kontrolnih
mehanizama.

Korisnik BPP kome su dosudeni troSkovi postupka duzan je prema Zakonu o BPP da iznos
naplacenih troSkova uplati u korist BudZeta RS. Ova sredstva predstavljaju prihode koji se
ostvare aktivhostima Centra, ali Centar ne raspolaze sa istim, jer nisu vlastiti prihodi i
pripadaju grupi konta — Prihodi od pruzanja javnih usluga. Centar nema mehanizme kako
bi u potpunosti osigurao da se ova sredstva uplate u korist BudZeta RS jer nema uvid da li
je stranka naplatila dosudene troSkove.

U cilju obezbjedenja naplate dosudenih troSkova, nakon pravosnaznosti presude i isteka
dobrovoljnog roka od 30 dana za postupanje po presudi, presudu sektori dostavljaju
Pravobraniladtvu RS na postupanje. | u ovim slu€ajevima postoji razli¢ita praksa izmedu
sektora. Posebno se izdvaja praksa Sektora Trebinje koji se obra¢a Pravobranilastvu RS
samo u pojedina¢nim sluCajevima, dok se u vecini sluajeva za potrazivanja u Korist
BudzZeta RS direktno obrac¢a suprotnoj strani. Kada strana koja nije uspjela u sporu izvrsi
uplatu dosudenih troSkova, Sektoru Trebinje dostavlja dokaz o uplati i isti se prati kroz
izvjeStaje Ministarstva finansija o uplatama na racune javnih prihoda RS.

Prilikom izvjeStavanja sektori nemaju obavezu, za okon€ane predmete u kojima su zastupali
stranke, da navode iznose uplaéenih troSkova dosudenih u korist Budzeta RS. Za potrebe
izrade sistematizovanih izvjestaja, Centar podatke o uplaéenim troSkovima dosudenih u
korist BudZeta RS na jedinstveni racun trezora koristi od Odsjeka za finansije i
racunovodstvo koji se prikazuju kao ukupni mjesecni prihodi Centra.

3.2.2. Planiranje, nadzor i izvjeStavanje o funkcionisanju besplatne pravne pomo¢i
Planiranje BPP

U posmatranom periodu Centar je u propisanim rokovima pripremao srednjorocne i
godis$nje planove rada, a od 2023. godine srednjoro€no i godiSnje planiranje provodi se na
osnovu Zakona o strateSkom planiranju i upravljanju razvojem i uredbama donesenim na
osnovu pomenutog zakona. Vlada RS je zaklju¢kom usvajala godisnje planove rada Centra
a do 2023. i srednjoro¢ne planove, a nakon toga pribavljana su misljenja Generalnog
sekretarijata Vlade RS.

S obzirom da ne postoje strateSka opredjelijenja koja se odnose na BPP, Centar je
srednjoro¢no i godidnje planiranje provodio pozivajuéi se na Ustav Republike Srpske, Zakon
o BPP, druge relevantne zakone i podzakonske akte. U procesu planiranja koriteni su i
programsko-planski dokumenti Vlade RS, kao Sto su: Program ekonomskih reformi
Republike Srpske, Program razvoja uprave u Republici Srpskoj, Dokument okvirnog
budzeta i planovi rada MP. Navedeni plansko-programski dokumenti koristeni su kao izvor
informacija o pravcima i prioritetima razvoja i informacija o resursima potrebnim za
provodenje mjera i aktivnosti u nadleznosti Centra.

U godisnjim planovima rada Centra planirane su mjere i aktivnosti koje su u osnovi redovne
aktivnosti Centra, kao i resursi potrebni za njihovo provodenje i vremenska dinamika
provodenja. U godiSnjim planovima sadrzani su i indikatori uspjesnosti, uglavnom
kvantitativnog karaktera kao to su: broj predmeta u radu, broj pravnih savjeta, broj
zastupanja na sudu, broj odrzanih roCiSta na sudu, broj realizovanih UD, broj provedenih
obuka i drugih oblika stru€énog usavrSavanja. Planirani indikatori uspjesnosti postavljeni su
na nizem nivou u odnosu na vrijednosti realizovanih indikatora iz prethodnog perioda. Isti
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indikatori koriste se u godiSnjem izvjeStavanju prilikom ocjene uspjesSnosti provedenih
planiranih aktivnosti, $to ima uticaj na objektivnost izvjeStavanja o uspjesnosti. U planovima
Su prisutne promjene u broju i vrsti indikatora tokom posmatranog perioda. Postoji i uoena
neuskladenost podataka i informacija, posebno u dijelu indikatora uspjeSnosti koji su
razliCito predstavljeni u srednjoro¢nim i godiSnjim planovima.

Druga planska dokumenta u posmatranom periodu Centar nije izradivao, iako je
Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta definisano, da ¢e se u
skladu sa godisnjim planom i programom rada donositi tromjesecni i operativni mjesecni
planovi rada.

Evidencije podataka o BPP

Centar nema jedinstvenu bazu podataka ili evidenciju o pruzenim uslugama BPP (broj
usluga - predmeta, vrsta usluga, korisnici usluga, resursi angazovani na pruzanju usluga,
vrijeme trajanja usluge, broj podnesenih i prihvaéenih zahtjeva, broj rieSenja o obustavljanju
BPP, tro8kovi pruzenih usluga, rezultati i ishodi postupaka, upla¢ena sredstva kao troskovi
postupka i druge bitne podatke) koja bi predstavljala jedinstvenu i pouzdanu informacionu
osnovu za upravljanje BPP i izvjeStavanje o uspjesnosti funkcionisanja BPP.

Zakonom o BPP je propisana obaveza vodenja evidencija za dva oblika BPP i to za pravne
savjete i pomo¢ u popunjavanju obrazaca i pravnu pomoc¢ u sacinjavanju svih vrsta
pismena, dok evidentiranje drugih oblika BPP nije normativno propisano.

Sektori kao samostalne organizacione jedinice vode odredene evidencije o podnesenim
zahtjevima za ostvarivanje prava na BPP i donesenim rjeSenjima o odobrenoj BPP. Sadrzaj
i struktura evidencija opredjelijena je podnesenim zahtjevima i donesenim rjeSenjima.
Ostvarivanje prava na BPP pocinje podnoSenjem zahtjeva za ostvarivanje BPP koje se u
evidencijama, evidentira kao ostvarivanje usluge pravnih savjeta. Zahtjev se podnosi svaki
put kada se lice/stranka pojavi u sektoru i svaki put se evidentira kao usluga pruzanja
pravnih savjeta. Postojeci nacin evidentiranja ne pravi razliku izmedu broja predmeta, broja
stranaka i broja pruzenih usluga. Ukoliko lice ispunjava uslove za odobravanje BPP donosi
se rieSenje o odobravanju BPP (rjeSenje o zastupanju). Donesena rjeSenja evidentiraju se
takode, u internim evidencijama Centra.

Sektori vode interne evidencije na nacin da, svaki zahtjev evidentiraju u sudski upisnik ili
djelovodnik u zavisnosti od oblika BPP za koju je zahtjev podnesen. Takode, sektori vode i
elektronske evidencije na unificiranim obrascima koji predstavljaju osnov za izradu
mjesecnih, polugodi$njih i godiSnjih izvjestaja sektora koji se dostavljaju Centru.

U zavisnosti od oblika pruzene BPP, vode se dvije odvojene evidencije. Jedna od evidencija
odnosi se na zahtjeve za ostvarivanje prava na BPP, odnosno pravne savjete koji
obuhvataju: opste obavjeStenje o pravima i obavezama; pravni savjeti i pomoc¢i u
popunjavanju obrazaca i pravna pomoc¢ u sacinjavanju svih vrsta pismena. Druga evidencija
odnosi se na zahtjeve o ostvarivanju prava na BPP po osnovu finansijskog kriterijuma i/ili
licnog svojstva ili statusa, odnosno donesena rjeSenja o zastupanju na sudu. Ove evidencije
sadrze pojedinacne podatke o podnesenim zahtjevima o ostvarivanju prava na BPP,
odnosno preduzetim radnjama po odobrenim rjeSenjima. Na osnovu evidencija sektora,
pripremaju se i dostavljaju Centru mjesecni, polugodisnji i godisnji izvjestaji. Centar obzirom
na razli€it format izvjeStaja sektora ne moze iste objedinjavati u jedinstvenu evidenciju.

Osim navedenih Centar ne vodi druge vrste evidencija. Centar nema objedinjene podatke
o broju rjeSenja o ukidanju rieSenja o odobrenoj BPP i rieSenja kojima se odbija zahtjev za
odobravanje BPP. Ovi podaci dostupni su jedino kroz narativne izvjesStaje sektora iz kojih
se vrsi sistematizovanje podataka koji se prenose u zbirne izvjeStaje Centra.

RU 004-24 IzvjeStaj revizije ucinka "Funkcionisanje besplatne pravne pomoci" 31



Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske

IzvjesStavanje o BPP

U posmatranom periodu Centar je izradivao godisnje izvjestaje o radu i dostavljao ih Vladi
RS. lzvjestaji su Zaklju¢kom Vlade RS usvojeni. Osnov za izradu godisnjih izvjestaja Centra
predstavljaju jednim dijelom interne evidencije sektora, pruzalaca usluga BPP, kao i podaci
unutrasnjih organizacionih jedinica Centra. Uspjednost funkcionisanja BPP prikazana je
kroz poredenje planiranih i ostvarenih rezultata, uz primjenu indikatora uspjesnosti.
Medutim, izvjeStaji ne pruzaju uvijek stvarnu sliku o uspjesSnosti funkcionisanja BPP, s
obzirom na to da se ocjena bazira na upitnim polaznim indikatorima — naime, planirani
indikatori uspjeSnosti esto su postavljeni ispod vrijednosti koje su ostvarene u prethodnom
periodu.

Pored godisnjih izvjeStaja o radu koji se dostavljaju Vladi RS na usvajanje, Centar izraduje
i interne godis$nje izvjestaje Ciji oblik nije propisan. Godisnji izvjestaj, izraduje se na nacin
da svaki sektor izraduje svoj godisnji izvjeStaj koji potpisuje pomocnik direktora i isti se
dostavljaju Odjeljenju za opste, pravne i finansijske poslove, nakon &ega se izvjestaji
sektora sistematizuju i izraduje se zbirni izvjeStaj Centra. Sektori izvjeStaje dostavljaju u
Stampanom obliku ¢ime nije omoguéena elektronska obrada podataka. Sistematizovani
izvjeStaji Centra izraduju se i na mjesec¢nom i polugodiSnjem nivou a na oshovu mjesecnih
i polugodisnjih izvjeStaja sektora. Centar ne raspolaze mehanizmima za provjeru taénosti,
pouzdanosti i sveobuhvatnosti podataka unesenih u pojedinacne izvjestaje koje sacinjavaju
sektori, a isti se koriste prilikom izrade godisnjih izvjestaja o radu Centra koji se dostavljaju
Vladi RS na usvajanje.

U posmatranom periodu izostalo je izvjeStavanje unutar sektora, iako je Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Centru za BPP3® propisano da su
struni savjetnici i viSi stru¢ni saradnici za pruzanje BPP obavezni podnositi mjese¢ne
izvjeStaje o svom radu pomoéniku direktora.

Nadzor i kontrole funkcionisanja BPP

MP obavlja poslove iz okvira republiCke uprave koji se izmedu ostalog, odnose na BPP. U
skladu sa Zakonom o BPP, MP treba da vrSi nadzor nad primjenom Zakona o BPP.

U posmatranom periodu MP nije planiralo i provodilo nadzor nad primjenom Zakona o BPP,
a time i nadzor nad funkcionisanjem pruzanja BPP. Nadzor nad primjenom Zakona o BPP
i pruzanja BPP od strane MP nisu regulisani podzakonskim aktom kojim se propisuje
sadrzaj, obim i nacin vrSenja nadzora i kontrole. Prisutne su nejasnoc¢e u pogledu
nadleznosti i mehanizama nadzora, izuzev postupanja po Zalbama korisnika kada MP
postupa kao drugostepeni organ ili u slu¢ajevima kako je propisano ¢lanom 45. Zakona o
BPP, kada organ pred kojim se vodi postupak i pred kojim korisnik BPP ostvaruje pravo na
BPP utvrdi da je pravna pomoc¢ pruzena nesavjesno ili nestru¢no, o tome odmah
obavjestava MP.

Centar u posmatranom periodu nije planirao ni provodio kontrolu rada sektora. Centar je
informacije o radu sektora dobijao putem mjesecnih, polugodiSnjih i godisSnjih izvjestaja
sektora pri ¢emu, Centar ne raspolaze kontrolnim mehanizmima za provjeru i kontrolu
podataka, informacija i pokazatelja o BPP prikazanih u navedenim izvjeStajima. Putem
godisnjih strucnih kolegijuma, putem formalnih i neformalnih komunikacija u odredenoj mjeri
razmjenjivale su se strucne prakse i iskustva kao nacin razmjene informacija u funkciji
unaprjedenja praksi BPP.
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Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Centru za pruzanje
BPP regulisano je da pomocnici direktora provode kontrolu rada struénih savjetnika. U
posmatranom periodu formalne kontrole nisu se provodile, mada pomo¢nici direktora
provode kontinuirani uvid i pracenje rada strucnih savjetnika koji pruzaju BPP.

Zadovoljstvo korisnika usluga BPP

U posmatranom periodu Centar nije provodio ispitivanje zadovoljstva korisnika BPP, kako
bi na osnovu provedenih ispitivanja preduzimao mjere i aktivnosti na poboljSanju kvaliteta
usluga BPP.

Tokom provodenja revizije, izvrSeno je ispitivanje korisnika BPP od strane revizijskog tima,
s ciliem utvrdivanja njihovog zadovoljstva uslugama koje pruza Centar. Ispitivanje je
realizovano putem intervjua sa korisnicima usluga BPP, tokom odrzavanja UD u pet JLS®".
Pribavljeni podaci su obradeni i analizirani u svrhu sacinjavanja ovog nalaza.

Grafikon 8. Zadovoljstvo korisnika usluga BPP

Zadovoljstvo korisnika usluga BPP (%)

zadovoljan

50% nije zadovoljan

= djelimi€no zadovoljan

20%

Izvor podataka: GSRJS RS

Vecina intervjuisanih korisnika BPP, oko 4/5 je zadovoljna ili bar djelimi¢no zadovoljna
pruzenim uslugama Centra. Korisnici koji nisu zadovoljni pruzenim uslugama Centra &ine
1/5 intervjuisanih korisnika. Djelimi¢no zadovoljni i nezadovoljni korisnici usluga BPP izjavili
su da nisu dobili jasne informacije o potrebnoj dokumentaciji za dokazivanje ispunjenosti
uslova za odobravanje BPP, te da se nije detaljno i sa duznom paznjom pristupilo njihovom
predmetu.

87 Mrkoniji¢ Grad, Prijedor, GradiSka, Foc¢a i Zvornik
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4. ZAKLjUCcClI

Glavna sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske provela je reviziju ucinka
"Funkcionisanje besplatne pravne pomo¢i" sa ciliem da se ispita efikasnost funkcionisanja
besplatne pravne pomodi i da se na oshovu provedenih ispitivanja nadleznim institucijama
ponude preporuke cCijim provodenjem je moguce unaprijediti funkcionisanje besplatne
pravne pomoci.

Na osnovu nalaza revizije u€inka, prezentovanih u prethodnim poglavljima, utvrdeni su
zaklju€ci. Osnovni zaklju€ak ove revizije je da funkcionisanje besplatne pravne
pomoéi nije u potpunosti efikasno, te da postoji potreba za njeno unapredenje u
pogledu efikasnosti.

U skladu sa osnhovnim zaklju¢kom utvrdeni su i pojedinacni zakljucci:

4.1. Osnovne pretpostavke za efikasno funkcionisanje besplatne pravne pomo¢i nisu
u potpunosti ispunjene.

Aktuelnim Zakonom o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj
poboljSan je pravni okvir za funkcionisanje besplatne pravne pomoéi, medutim postoje
odredeni nedostaci, $to utiCe na efikasnost pruzanja besplatne pravne pomodi. Nisu
donesena sva podzakonska akta propisana Zakonom o ostvarivanju prava na besplatnu
pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, zbog ¢ega nije kompletirana pravna regulativa koja se
odnosi na besplatnu pravnu pomoé.

U posmatranom periodu karakteristiCan je blagi rast BudZeta Centra za pruZanje besplatne
pravne pomo¢i i u skladu s tim i blagi rast kadrovskih resursa u Centru za pruzanje
besplatne pravhe pomoéi, §to se nije odrazilo na povecanje broja usluga besplatne pravne
pomoci. Finansijski resursi su se Koristili za finansiranje plata, naknada i materijalnih
troskova, bez ulaganja u opremanje i osposobljavanje Centra za pruzanje besplatne pravne
pomogi.

Ministarstvo pravde je u srednjoroCnim i godiSnjim planovima planiralo odredene mjere i
aktivnosti opSteg karaktera na inoviranju i kompletiranju pravnog okvira za besplatnu pravnu
pomoc¢ koje nisu realizovane u posmatranom periodu. Ministarstvo pravde nije planiralo i

provodilo nadzor nad primjenom Zakona o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢
u Republici Srpsko;.

4.2. Besplatna pravna pomo¢ provodi se u kontinuitetu uz isti nivo efikasnosti u
pogledu angazovanih resursa i postignutih rezultata.

Organizacija Centra za pruzanje besplatne pravhe pomocéi omoguéava da Centar za
pruzanje besplatne pravne pomoci provodi aktivnosti koje su mu Zakonom date u
nadleznost. Centar za pruzanje besplatne pravne pomoéi je u posmatranom periodu, sa
raspoloZivim resursima pruzio oko 22.000 raznih usluga besplatne pravne pomodi za oko
5.600 gradana Republike Srpske godisnje. U strukturi pruzenih usluga besplatne pravne
pomoci dominiraju pravni savjeti sa oko 90%, a usluge zastupanja na sudu sa oko 10%, uz
blagu tendenciju rasta ovih usluga koje su kompleksnije i traze viSe resursa i viSe vremena
za provodenje.

lako pravo na besplatnu pravnu pomo¢ imaju razliCite kategorije stanovnistva, u skladu sa
propisanim kriterijumima, u strukturi korisnika udio od 90% imaju tri kategorije: penzioneri,
nezaposleni i zaposleni loSeg imovinskog stanja.

4.3. Besplatna pravna pomo¢ provodi se po djelimiéno decentralizovanom modelu
uz odredena ograni¢enja u pogledu dostupnosti, ekonomi€nosti i efikasnosti.

DjelimiCna decentralizacija omogucava da se uz centralizovano upravljanje besplatna
pravha pomo¢ pruza u oko 35% jedinica lokalne samouprave Republike Srpske.
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Predstavnici Centra za pruzanje besplatne pravne pomodi, besplatnu pravnu pomoé
pruzaju u pet sektora organizovanih po regionalnom principu i u 18 jedinica lokalne
samouprave, putem provodenja uredovnih dana u skladu sa Odlukom Vlade Republike
Srpske.

Karakteristika pruZanja besplatne pravne pomoci ukazuje na izrazene razlike u pogledu
organizovanja uredovnih dana, informisanja potencijalnih korisnika, komunikacije i
koordinacije sa lokalnim upravama, broja lica koja koriste usluge besplatne pravne pomoci,
vrsta usluga besplatne pravne pomodi, klasifikacije, evidentiranja i dokumentovanja
pruzenih usluga. Karakteristika posmatranog perioda je pojava malog broja stranaka na
uredovnim danima i uredovnih dana na kojima se nisu pojavljivale stranke, $to ukazuje na
neekonomicnost i neefikasnost provodenja uredovnih dana u pojedinim jedinicama lokalne
samouprave.

Centar za pruzanje besplatne pravne pomodéi nije provodio aktivnosti na ispitivanju
zadovoljstva korisnika usluga kao pokazatelja kvaliteta pruzenih usluga. Ankete koje je
provela revizija pokazuju da je 80% korisnika usluga zadovoljno ili djelimi¢no zadovoljno
uslugama besplatne pravne pomoéi.

4.4. Postoje¢a praksa pracenja, naplate i evidentiranja dosudenih troSkova sudskog
postupka ne omoguéava potpun i pouzdan uvid u prihode ostvarene pruzanjem
besplatne pravne pomoéi.

U utvrdivanju vrijednosti i troSkova pruzenih usluga Centar za pruzanje besplatne pravne
pomodi je koristio Tarifu 0 nagradama i naknadi troSkova za rad advokata koja omogucava
da se vrijednosno iskaze svaka pruzena usluga.

Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci ne raspolaze mehanizmima za utvrdivnje
ukupno dosudenih trodkova proisteklih iz sudskih postupaka u kojima Centar za pruzanje
besplatne pravne pomodi zastupa stranku i ne raspolaze sa podacima o ukupno dosudenim
i uplaéenim troSkovima u korist Budzeta Republike Srpske. Postojeéi nacin pracenja,
kontrole i evidentiranja naplate dosudenih troSkova ne omogucéava utvrdivanje finansijskih
efekata funkcionisanja besplatne pravne pomoéi.

4.5. Planiranje, nadzor i izvjeStavanje se ne provodi u potpunosti na na€in koji je u
funkciji preduzimanja mjera i aktivnosti efikasnijeg funkcionisanja besplatne pravne
pomogi.

Srednjoro¢nim i godisnjim planovima Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci planiraju
se aktivnosti na pruzanju besplatne pravne pomoéi sa rezultatima koji se planiraju postici i
indikatorima mjerenja uspjeSnosti. Planiranje se ne zasniva na rezultatima iz prethodnog
perioda i raspolozivim resursima Centra za pruzanje besplatne pravne pomodi, a i ne koriste
se svi raspolozivi indikatori uspjesnosti.

Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci ne posjeduje jedinstvenu bazu podataka o
besplatnoj pravnoj pomoci sa podacima i informacijama bitnim za funkcionisanje besplatne
pravne pomoci, ocjenu uspjesnosti i izvjeStavanje. Sektori posjeduju pojedinacne evidencije
sa osnhovnim podacima i informacijama, ali nemaju karakter potpunih i pouzdanih
evidencija. Sektori na osnovu evidencija, mjese¢no, polugodiSnje i godiSnje izvjestavaju
Centar za pruzanje besplatne pravne pomo¢i o radu i postignutim rezultatima. Centar za
pruzanje besplatne pravne pomoc¢i nema mogucnosti i kontrolne mehanizme da provjerava
istinitost i potpunost podataka i informacija u izvjeStajima sektora. Centar za pruzanje
besplatne pravne pomod¢i na osnovu izvjeStaja sektora izvjeStava Vladu Republike Srpske
o realizaciji GodiSnjeg plana i postignutim rezultatima. Izvjestaji su djelimi¢no orijentisani na
ucCinak koristeci indikatore iz srednjoroCnih i godisnjih planova Centra za pruzanje besplatne
pravne pomoci.
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Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci u posmatranom periodu nije provodio interni
nadzor nad radom sektora i aktivnostima pruzanja besplatne pravne pomoci u nadleznosti
sektora u cilju postizanja efikasnosti pruzanja besplatne pravne pomoci.
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5. PREPORUKE

U ovom dijelu izvjeStaja, a na osnovu prezentovanih nalaza i iznesenih zaklju¢aka
zasnovanih na relevantnim, pouzdanim i dovoljnim revizijskim dokazima, prikazane su
preporuke revizije.

Preporuke su upuéene institucijama koje imaju kljuéne uloge, nadleznosti i odgovornosti u
pogledu funkcionisanja besplatne pravhe pomoci, a to su Vlada Republike Srpske, odnosno
Ministarstvo pravde i Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci.

Efikasnost funkcionisanja besplatne pravne pomoéi moze se unaprijediti uskladenim i
koordinisanim provodenjem preporuka od strane institucija kojima su preporuke upucene.

Preporuka za Vladu Republike Srpske i Ministarstvo pravde

U cilju efikasnog funkcionisanja besplatne pravne pomoci, potrebno je da Vlada Republike
Srpske, odnosno Ministarstvo pravde:

5.1. Obezbijede pravne i materijalno - finansijske pretpostavke za efikasno
funkcionisanje besplatne pravne pomoéi.

Ministarstvo pravde treba da inovira pravni okvir relevantan za funkcionisanje besplatne
pravne pomoci, kako bi se primjenom inoviranog pravnog okvira osigurale pretpostavke za
efikasnije funkcionisanje besplatne pravne pomoc¢i. Na osnovu inoviranog pravnog okvira
potrebno je donijeti podzakonske propise kako bi se kompletirao pravni okvir besplatne
pravne pomoci. U koordinaciji sa Centrom za pruzanje besplatne pravne pomodéi i
jedinicama lokalne samouprave potrebno je preispitati postojecu Odluku o nacinu
ostvarivanja prava na besplatnu pravhu pomoé u jedinicama lokalne samouprave, radi
osiguranja primjene principa dostupnosti, ekonomiénosti i efikasnosti u pruzanju besplatne
pravne pomoci. Ministarstvo pravde u saradnji sa Ministarstvom finansija treba da propise
nacin naplate troskova sudskog postupka, pracenje, kontrolu i evidentiranje istih.

Ministarstvo pravde treba da planira i provodi nadzor nad primjenom Zakona o ostvarivanju
prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, a time i nadzor nad funkcionisanjem
besplatne pravne pomodi.

Ministarstvo pravde kroz postupke planiranja treba da planira konkretne mjere i aktivnosti,
koje nisu ograni¢ene samo na pravni okvir za unaprjedenje funkcionisanja besplatne pravne
pomoci, i da ih provodi u rokovima i na nacin kako je planirano. Na osnovu analize
opremljenosti i osposobljenosti Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci, potrebno je u
saradnji sa Ministarstvom finansija obezbijediti u Budzetu Republike Srpske finansijska
sredstva za materijalni razvoj i osposobljavanje Centra za pruzanje besplatne pravne
pomoci radi efikasnijeg pruzanja usluga besplatne pravne pomoéi.

Preporuke za Centar za pruzanje besplatne pravne pomogi

U cilju efikasnog funkcionisanja besplatne pravne pomoci, potrebno je da Centar za
pruzanje besplatne pravne pomoci:

5.2. Internim aktima reguliSe pitanja internog nadzora, evidentiranja i izvjeStavanja.

Direktor Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci internim aktima, u skladu sa Zakonom
0 ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj, podzakonskim aktima
i drugim relevantnim propisima, treba da propiSe pitanja koja se odnose na klasifikaciju i
evidentiranje usluga besplatne pravne pomodci, uspostavljanje i vodenje evidencija,
provodenje internog nadzora, mjesecno, polugodisnje i godiSnje interno izvjeStavanije.

Primjena internih akata treba da osigura jedinstveno postupanje sektora kao oshovnih
organizacionih jedinica u funkciji efikasnijeg pruzanja besplatne pravne pomodi. Putem
internog nadzora, potrebno je pratiti primjenu internih akata i preduzimati aktivnosti u
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pogledu jedinstvene primjene i efikasnijeg funkcionisanja Centra za pruZanje besplatne
pravne pomoci.

5.3. Osigura provodenje besplatne pravne pomoéi u skladu sa principima
dostupnosti, ekonomiénosti i efikasnosti.

Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci treba da u koordinaciji sa Ministarstvom
pravde analizira provodenje Odluke Vlade Republike Srpske o nacinu ostvarivanja prava
na besplatnu pravnu pomo¢ u jedinicama lokalne samouprave i na osnovu analize predlozi
Vladi Republike Srpske izmjene i dopune Odluke, kako bi se obezbijedila primjena principa
dostupnosti, ekonomicnosti i efikasnosti u pruZanju besplatne pravne pomodi.

Potrebno je da Centar za pruzanje besplatne pravne pomoc¢i u kontinuitetu preduzima
aktivnosti na poboljSanju komunikacije i koordinacije sa jedinicama lokalne samouprave,
organizaciji i ujednaavanju praksi provodenja uredovnih dana, informisanju potencijalnih
korisnika o pruzanju besplatne pravne pomoéi i informisanju javnosti o aktivhostima i
rezultatima rada Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci radi afirmacije instituta
besplatne pravne pomoci. Potrebno je preduzeti aktivnosti na ispitivanju zadovoljstva
korisnika i provoditi mjere na pobolj§aanju kvaliteta usluga.

5.4. Potrebno je osigurati prac¢enje i kontrolu naplate i evidentiranja dosudenih
troskova sudskih postupaka, kako bi se omogucéio potpun i pouzdan uvid u prihode
ostvarene pruzanjem besplatne pravne pomogi.

Centar za pruzanje besplatne pravne pomo¢i treba da u skladu sa podacima Ministarstva
finansija i podacima iz drugih izvora uspostavi jedinstvenu, pouzdanu evidenciju o ishodima
sudskih postupaka, dosudenim i napla¢enim troSkovima sudskih postupaka i uplatama u
korist jedinstvenog racuna Trezora Republike Srpske. Po potrebi sa Ministarstvom finansija
potpisati protokol o razmjeni podataka i informacija koji se odnose na ishode sudskih
postupaka i napla¢ene troSkove sudskih postupaka.

Potrebno je u godisSnje izvjeStaje o radu Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci
ukljuditi i podatke o dosudenim i naplacenim troSkovima sudskih postupaka, kao i podatke
o vrijednosti pruzenih usluga besplatne pravne pomoéi.

5.5. Potrebno je da Centar za pruzanje besplatne pravne pomo¢i preduzme aktivnosti
na planiranju, izvjestavanju i osposobljavanju zaposlenih u funkciji efikasnijeg
provodenja besplatne pravne pomoéi.

Centar za pruzanje besplatne pravne pomodi treba da, u skladu sa raspolozivim finansijskim
i materijalnim resursima, uspostavi jedinstvenu funkcionalnu bazu podataka o besplatnoj
pravnoj pomoci kao bitnu pretpostavku uspjesSnog upravljanja besplathom pravnom pomoci
i drugim aktivnostima Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci.

Potrebno je unaprijediti aktivnosti planiranja na osnovu realnih aktivnosti i indikatora za
mjerenje uspjeSnosti. Kroz periodicno i godiSnje izvjeStavanje je potrebno obezbijediti
informacije o realizaciji srednjoroCnih i godiSnjih planova, odnosno izvjeStavanje orijentisati
na izvjeStavanje o postignutim ciljevima i ostvarenim rezultatima uz primjenu definisanih
indikatora uspjesnosti.

U skladu sa raspolozivim finansijskim resursima potrebno je provoditi aktivnosti na
dodatnim specificnim obukama pruzalaca usluga besplatne pravne pomoci, radi jatanja
kompetencija zaposlenih u Centru za pruzanje besplatne pravne pomoci.

Voda revizorskog tima

Veliborka Lali¢, s.r.
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6. PRILOZI UZ IZVJESTAJ
Prilog broj 1: Lista referenci — popis akata

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24,
25.

Ustav Republike Srpske ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 21/92 —
preciSéeni tekst, 28/94, 8/96, 13/96, 15/96, 16/96, 21/96, 21/02, 26/02, 30/02, 31/02,
69/02, 31/03, 98/03, 115/05, 117/05 i 48/11);

Zakon o Vladi Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, broj 118/08);

Zakon o republi¢koj upravi (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 115/18,
111/21, 15/22, 56/22, 132/22 i 90/23);

Zakon o besplatnoj pravnoj pomoc¢i (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj
120/08, 89/13 i 63/14);

Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj
(“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 67/20);

Zakon o opstem upravnom postupku (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj
13/02, 87/07, 50/10, 66/18);

Zakon o upravnim sporovima Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske*®, broj 109/05 i 63/11);

Zakon o parni¢énom postupku (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 58/03,
85/03, 74/05, 63/07,105/08 — Odluka US RS, 45/09 — Odluka US RS, 49/09, 61/13,
109/21 — Odluka US RS i 27/24),

Zakon o vanparniénom postupku (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 36/09,
91/16, 16/23 i 27/24),

Zakon o izvrSnom postupki (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 59/03, 85/03,
64/05, 118/07, 29/10, 57/12, 67/13, 98/14, 5/17 — Odluka US, 58/18 — rjeSenje US
BiH i 66/18);

Zakon o lokalnoj samoupravi ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 97/16,
36/19i 61/21);

Porodi¢ni zakon (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 17/23 i 27/24);

Zakon o budzetskom sistemu Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske*, broj 121/12, 52/14, 103/15, 15/16);

Zakon o strateSkom planiranju i upravljanju razvojem u Republici Srpskoj ("Sluzbeni
glasnik Republike Srpske*, broj 63/21);

Uredba o strateSkim dokumentima u Republici Srpskoj ("Sluzbeni glasnik Republike
Srpske", broj 94/21);

Uredba o sprovedbenim dokumentima u Republici Srpskoj ("Sluzbeni glasnik
Republike Srpske", broj 8/22);

Uredba o jedinstvenoj tarifi za pruzanje besplatne pravne pomoéi u Republici
Srpskoj ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 79/10)

Pravilnik o izgledu i sadrzaju obrasca za pruzanje besplatne pravne pomoci
("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 39/21);

Odluka o nacinu ostvarivanja prava na besplatnu pravnu pomoc¢ u jedinicama
lokalne samouprave ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 33/22);

Pravilnik o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Ministarstvu
pravde ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 114/22);

Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Centru za
pruzanje besplatne pravnhe pomoci ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj
70/22);

Tarifa 0 nagradama i naknadi tro8kova za rad advokata ("Sluzbeni glasnik Republike
Srpske", broj 68/05);

Srednjoro¢ni i godisnji planovi rada Ministarstva pravde;

SrednjorocCni i godisnji planovi rada Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci;
Godisnji izvjestaji o radu Ministarstva pravde;
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26.
27.

28.
29.

30.
31.
32.
33.

34.

35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

44,
45,

46.

47.

Godisnji izvjestaji o radu Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci;

Budzeti, Rebalansi, Finansijski izvjeStaji Centra za pruzanje besplatne pravne
pomoci;

Interni izvjestaji Centra za pruzanje besplatne pravne pomodi;

Interni izvjestaji sektora kao osnovnih organizacionih jedinica Centra za pruzanje
besplatnhe pravhe pomodi;

Plan uredovnih dana Centra za pruzanje besplatne pravne pomo¢i za 2021. i 2022.
godinu;

Kadrovski planovi Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci;

Zapisnici Struénog kolegijuma Centra za pruzanje besplatne pravne pomodi;
Inicijativa Centra za besplatnu pravnu pomo¢ za izmjenu Zakona o parnicnom
postupku;

Prijedlozi pomoénika direktora Centra za besplathu pravnu pomo¢ za izmjenu i
dopunu Zakona o ostvarivanju prava na besplathu pravhu pomo¢ u Republici
Srpskoj;

Evidencije/tabele o potraZivanjima i knjiZenju potraZivanja Centra za besplatnu
pravnu pomog;

Evidencije Centra za besplatnu pravnu pomo¢ o pruzenim uslugama;

Zahtjevi za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomog;

Zahtjevi za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomo¢ po osnovu finansijskog
kriterijuma i/ili li€nog svojstva ili statusa;

Rjedenja koja donosi Centar za pruzanje besplatne pravne pomoci;
Dokumentacija korsnika besplatne pravne pomoci koja se podnosi pri potpisivanju
zahtjeva za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomo¢ po osnovu finansijskog
kriterjuma i/ili licnog svojstva ili statusa;

Predmeti korisnika besplatne pravne pomoci koje Centar za pruzanje besplatne
pravne pomoci zastupa na sudu;

Upitnici GSRJS RS popunjeni od strane Centra za pruzanje besplatne pravne
pomodi;

Dopisi Centra za pruzanje besplatne pravne pomoci prema JLS za uspostavljanje
saradnje u oblasti pruzanja besplatne pravne pomodi;

Evropska konvencija za zaStitu ljudskih prava i osnovnih sloboda;

Regulativa drzava iz regiona koja se odnosi na besplatnu pravnu pomo¢;

Razvojni program Ujedinjenih nacija u BiH (UNDP BiH), Besplatne pravne pomodi
u Bosni i Hercegovini, BroSura za korisnike;

Razvojni program Ujedinjenih nacija u BiH (UNDP BiH), Sistem besplatne pravne
pomoci u Bosni i Hercegovini.
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Prilog broj 2: Oblici ostvarivanja BPP u skladu sa Zakonom o BPP

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI

RB Besplatha pravna pomo¢ ostvaruje se kao:

Opste obavjestenje o
1. pravima i obavezama

Opste obavjeStenje o pravima i obavezama
predstavlja pravo na obavjeStenje o pravima i
obavezama iz odredene pravne oblasti, nacinu i
postupku ostvarivanja odredenog prava, te
vansudskog rjeSavanja odredenog spora.

Pravo na opste obavjestenje u istom predmetu
moze se ostvariti samo jednom.

Pravo na opste obavjestenje o pravima i obavezama
imaju sva lica bez obzira na kriterijume propisane
ovim Zakonom.

Pravni savjet i pomoc¢ u
popunjavanju obrazaca

Pravni savjet i pomo¢ u popunjavanju obrazaca
predstavlja detalino obavjedtenje o nacinu i
mogucnostima rjeSavanja odredenog pravnog pitanja
u konkretnoj pravnoj stvari.

Nadlezni organ za pruzanje besplatne pravne pomodi
vodi evidenciju o datim pravnim savjetima.

Pravo na pravni savjet imaju sva lica bez obzira na
Kriterijume propisane ovim Zakonom.

Pravna pomo¢ u
sacinjavanju svih vrsta

Pravna pomo¢ u sacinjavanju svih vrsta pismena
predstavlja sacCinjavanje pismena kojima se pokrece
postupak pred sudom, drugim organom ili u postupku
vansudskog rjeSavanja spora, a koje se odnosi na
pravo, obavezu ili interes korisnika besplatne pravne
pomocdi zashovan na zakonu.

Sacinjavanje apelacija

3. pismena Nadlezni organ za pruzanje besplatne pravne pomodi
vodi evidenciju o pruzenoj besplatnoj pravnoj pomodi
u sacinjavanju svih vrsta pismena.
Pravo na pravnu pomo¢ u sacinjavanju svih vrsta
pismena imaju sva lica bez obzira na kriterijume
propisane ovim zakonom.
4, Pravna pomo¢ u
pqstvupmm_a mirog Nije posebno objasnjena u zakonu i nije afirmisana
rjeSavanja spora U praksi.
(medijacija) u skladu sa
zakonom
5. Zastupanje na sudu podrazumijeva preduzimanje
Zastupanje na sudu procesnih radnji u sudskim postupcima i postupcima
za vansudsko rjeSavanje sporova u skladu sa
zakonom.
6. Sacinjavanje apelacija predstavlja podnosenje

apelacije Ustavnom sudu BiH na obrascu Ustavnog
suda BiH.

Izvor podataka: Zakon o BPP u RS; llustracija: GSRJS RS
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Prilog broj 3: JLS u kojima se odrzavaju uredovni dani u skladu sa Odlukom Vlade RS

JLS u kojima
Kancelarije | se odrzava_lju Uredovni dani u JLS Mjesto pruzanja BPP
Centra uredovni
dani
Mrkonjié Grad trgceg ponedjelika u | OpStinska uprava Mrkonijic¢
mjesecu Grad
Novi Grad po_sljednje srijede  u | OpS&tinska uprava Novi
mjesecu Grad
Prijedor prvog petka u mjesecu Gradska uprava Prijedor
Banja Luka iali &fi
) Kotor Varos dr_ugog ponedjelika u Opstlvnska uprava Kotor
mjesecu Varo$
Prnjavor po_sljednjeg utorka u | Gradska uprava Prnjavor
mjesecu
Gradiska dr_ugog Cetvrtka u | Gradska uprava Gradiska
mjesecu
Teslic prvog ponedjelika  u | Opstinska uprave Tesli¢
mjesecu
Doboj Modri¢a prvog utorka u mjesecu | OpStinska uprava Modri¢a
Samac prve srijede u mjesecu Opétinska uprava Samac
Derventa prvog Cetvrtka u mjesecu | Gradska uprava Derventa
Sokolac drugog utorka u mjesecu | Opstinska uprava Sokolac
ISto&no Vlasenica g]r_uegsz%u ponedjelika u | Opstinska uprava Vlasenica
Sarajevo I
Vigegrad prvog ponedjelika  u | Opstinska uprava ViSegrad
mjesecu
Trebinje Foca dr_ugog Cetvrtka u | Opéstinska uprava Foca
mjesecu
Zvornik posl_jednjeg ponedjelika | Gradska uprava Zvornik
o u mjesecu
Bijeljina — _ —
Srebrenica pqsljednjeg Cetvrtka u Opstlnsl_<a uprava
mjesecu Srebrenica

Izvor podataka: Odluka Vlade RS; llustracija: GSRJS RS
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FnaBHa cnyx06a 3a peBu3njy jaBHor cektopa Peny6nuke Cpncke

Prilog broj 4: Broj UD i lica na UD u 2024. godini

Broj UD i lica na UD u 2024. godini

Sektor JLS januar | februar | mart | april maj jun jul | avgust | septembar | oktobar | novembar| decembar
1. Prijedor ® ] @ 1 Ol || |3 @ ® © ®
2. Graditka © ®) © | ® | N | @ | @ | @ @ @) © ©
oke Pkvass [N O [OO[O[O[O[@®] @ TO[ @ [ ©
' 4. M. Grad ©@ | © 1 @0 | ®| ®| 0|3 © @ @ ©
5. Prnjavor ® @ 1 @6 | ®®|® | © @ @ ©
6. N. Grad OHHEONECENOENONNONNONNO @) @ @ ©
1. Tesli¢ NE @ ® | o0 || ] @] © © © @) ©
voboy PMotiea [N | @ O [ [@]O (O[] @ [0 @ [ ©
3. Samac ©@ | © | | B|IN|O|O|O @) @) @ @
4. Derventa NE @ @ @ NE @ @ @ @ @ @
1. Sokolac NE @ | @@ ]|6 |6 | ® |6 @ ® ® ®
|. Sarajevo |2. Vlasenica NE @ @ @ @ @ @ @ @ @
3. Vitegrad NE ©) © | @ | v | O] @ @ ©) ©) ) @
reia 2ok | © | @ O [ @] @] 6 [Ne]® ® [ ® [ ©
1€ 2.Srebrenica @ @ @ @ @ @ NE @ @ @ @ @
Trebinje |1.Fota NE ® | @ | N | @ | N | G ©) ©) NE ©)

Izvor podataka: Dokumentacija Centra; llustracija: GSRJS RS
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